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Sivil toplum kuruluslarini sorunlarin

kesfi, mesele haline gelmesi ve
gundemlestirilmesi agisindan kilit

6zneler olarak tanimlamak mamkan.
STK'lar; belirli diizeylerde bilinirligi olan
sorunlar “mesele” haline getirir, kesfeder,
bu meselenin ¢6ziimii igin adimlar

atar, mesele haline getirdigi sorunu
"glindemlestirir”, ortaya koyduklar

fikrin temsilciligini yapar, karar vericilere
oneriler ve modeller gelistirir, “/meselesini”
farkli boyut ve sekillerde izler, raporlar

ve kamuya agik paylasir. Bu bakimlardan
STK'lar ¢6zlim 6nerilerinin gelistirilmesi,
orneklenmesi ve kalici géziimler olarak yer
edinmesi agisindan 6nemli bir 6znedir.

STK'larin kilit pozisyonlarini tamamlayan
en mihim araglardan bazilarini anlatma,
iletme, duyurma, dikkat cekme, paylasma
ve savunma olarak tarif edebiliriz. Tespit
edilen sorunlarin toplumun yahut karar
vericilerin glindeminde yer edinmesi ve
birer “mesele” haline gelmesi agisindan
medyanin donlstirict rolt asikar.

Ote yandan artan bir hizla Tiirkiye'de
medyanin 6zgiirligi, 6zginliga, niteligi
ve islevi konusunda derin tartigsmalar
yuratiliyor. “Turkiye'nin Degisen
Medya Manzarasl, 2020" raporuna gére
Turkiye'de yurttasin ylzde 70'i medyaya
guvenmiyor, ylizde 56'si ise basini 6zgur
bulmuyor. Bir bagka yaniyla ise medyada
derin bir doniisiim yasaniyor. Geleneksel
ya da konvansiyonel medya olarak tarif
edebilecegimiz basili medyanin alani
daraliyor, online mecralar 6nem kazaniyor.

Covid-19 pandemisi slirecinin medyaya
glveni de olumsuz etkiledigi gorultyor.
Dog. Dr. Suncem Koger'in yurtttiigi
TUBITAK 1001 tarafindan desteklenen
“Covid-19 Baglaminda Turkiye'de Yanlis
Bilgi Yayilimini Medya Kullanicilarinin
Goziinden Anlamak ve Onleyici Faaliyet
Onerileri Gelistirmek” arastirmasina

gore salgin slirecinde toplumun 6zellikle
konvansiyonel basili medyaya glivenlerinin
belirgin bir sekilde azaldigi gérultyor.
(KOGER, 2021) Gliven oraninin giderek
dismesi ise kurumlari kendi sosyal medya
mecralari tizerinden iletisime zorluyor, her
kurum yaygin medya araglarinin yaninda
kendi sosyal medya mecrasinda aktif
olmaya baslyor.

Her ne kadar basili medyanin gtict giderek
zayiflamis da olsa, 6zellikle yereldeki gticl
yadsinamaz diizeyde. STK'lar agisindan

ise topluma ve karar vericilere erisme
konusunda hala 6nemli bir arag. STK'lar
icin medyanin iki agidan 6nemi blyuk;
birincisi kurumsal itibarlarinin tesisi ve
korunmasi bir digeri ise meselelerinin
giindemlestirilmesi. Daha fazla bilinen ve
taninan STK'lara olan gliven artiyor hem
gonillalik hem de bagis mekanizmalar
agisindan bu durum STK'larin kapasitesinin
gelismesinde son derece 6nemli rol
oynuyor. Kuruma gliven arttikga soéziine
de itibar yukseliyor. Bir diger yaniyla

da savunuculugunu yaptigi, gindeme
getirmeye calistigi konuyu kamuoyu
gundemine tasiyabiliyor. STK'larin medya
gorunurliglu medyada gok sesliligin
gelismesi, medyanin sivil ve kamusal




bir platform olarak kendini var etme
sureci i¢in de 6nemli. Demokrasiye,
cokkdilturluluge, dezavantajli gruplarin
haklara ve hizmetlere erisimine, katilima
ve ¢ogulculuga dair pek ¢ok konu STK
gorunurlugu ile birlikte medya glindeminin
bir pargasi haline gelebiliyor.

YADA Vakfi tarafindan yirutilen ve
Avrupa Birligi tarafindan desteklenen

“Sivil Diyalogun Guglenmesi” projesi
kapsaminda yapilan bu arastirma
kapsaminda, Turkiye'de faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslarinin ulusal medyada
ne kadar géranur olduklari, sivil toplum
haberlerinin genel gérinimanin nasil
oldugu, hangi etkinlik ve haber tirtnin
gorunirlik anlaminda 6ne giktigini, hangi
sivil toplum 6rgltuniin faaliyet alani ve
sivil topografya kategorisine gore daha ¢ok
ulusal medyada yer alabildigini, igeriklerin
STK'lar ve toplum tarafindan nasil tonlara
sahip oldugunun anlagiimasi agisina
katkida bulunacak bir analiz yapildi. Bir
yandan da sivil toplum alaninda galisanlar,
akademisyenler ve medya uzmanlari
gbziinden Tirkiye'nin medya baglamindaki
goruntimi ve STK'larin géruntrltgu tzerine
degerlendirmeler yapildi. Bu amaglarla,
niteliksel ve niceliksel yontemlerin bir
arada kullanildigi karma bir modelle, ilk
asamada ulusal basili medyada 1 Temmuz
2019 ile 1 Temmuz 2020 arasindaki 12 aylik
sure igerisinde yapilan haberler incelendi
ve ikinci asamada 6n bulgular sivil toplum
ve medya temsilcileri, 6zel sektor ve
akademiden uzmanlarla gergeklestirilen
derinlemesine mulakatlarda degerlendirildi.

Bu bakimdan rapor,

medyanin dontsim,

6zgunliga, niteligi

ve Ozglrligu

Uzerine yUrtalen

tartismalarda STK'larin

gorindrliginin de

onemli bir bashk olarak

yer almasi, gorinlr

kilinmasi ve yeni bir

tartisma, disinme

alani yaratma gayesi

tasiyor. Umuyoruz

rapor, STK'larin

medyadaki etkin

varliginin, Turkiye'nin

demokratiklesmesine,

derin ve ortuk

meselelerinin gorinlr

kilinmasina ve ¢ézimine

olan katkisi GUzerine

disinme imkani yaratir.

GIRIS
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2019 — 2020 sivil toplum igin toplumsal ve ekonomik

acidan yeni bir donem olarak tanimlaniyor.

2019 — 2020 arasinda yer alan STK haberlerinde ¢ok kullanilan anahtar kelime “yeni”.

"o

Yeni kavrami “yeni normal”, “yeni Turkiye”,

yeni sistem” ve "yeni virls” seklinde kaliplar

icerisinde yer aliyor. Ekonomik, politik ve pandemi kaynakl gelismelerin gegmise dair
toplumsal ve ekonomik normalleri sorgulatmasi ve dénustirmesi, gtincel kosullarin

yeni normaller olarak toplumsal hayata girmesine yol agtigini séylemek yanlis olmaz. Bu

durumunda sivil toplum giindemi igerisinde yer aldigi gorultyor. Sivil toplum topluma

mesajini "yeni” kavrami ile iletme egiliminde.

Sivil toplumun medyada

temsili oldukca distk,

pandeminin artisa imkan

vermesine ragmen haber

yayinlanma oraninda

azalma var.

2019-2020 yillari arasindaki 12 ay igerisinde
vakif, dernek ve kooperatif gecen

gunde ortalama 110, ayda ise 3357 haber
yayinlanmis. Ayni rakamin 2018 — 2019
yillarinda aylik ortalama 3618, giinluk
ortalama 120 oldugu gordillyor'. Bagka

bir deyisle, 2019 — 2020 yillarina bakarsak,
sivil toplumun rakamsal olarak medyadaki
gorunurliginin arttigl séylenemez;
Covid-19 pandemisi artiga imkan

verecek bir alan sunsa bile sivil toplum
haberlerinde kismi bir azalis s6z konusu.

1 https://yada.org.tr/yayinlar/sivil-toplumun-
medyadaki-go%cc%88ru%cc%88nu%cc%88rlu
%CC%88g%Cc%86u%cc%88-analizi/, YADA Vakfi,
Sivil Toplumun Medyadaki Gérintrlugi Analizi,
Ocak 2020

Mevcut haberlerin

cogunlugunda sivil toplum

dekoratif bir 6zne.

Sivil toplum, yer aldig1 haberler iginde
6zne olamiyor; ikincil bir aktor olarak
konumlaniyor. Her 3 STK igerikli haberin
yalnizca 1'inde sivil toplum kuruluslari
haberin ana 6znesi. STK'larin ikincil
konumlandig STK haberleri gazetelerde
kapladigi alan bakimindan asli STK
haberlerinden daha buiyiik. Baska bir
deyisle, STK'larin ikincil olarak yer aldigi
haberler gazetelerde hem alan olarak hem
sayl olarak daha fazla yer kapliyor. Tali
haberlerde 2 farkli tip konumlanis dikkat
cekiyor: ilki sivil toplum kuruluglarinin
haber 6znesi olmadigi durumlar. Haberde
ismi gecen STK'nin etki eden degil,
etkilenen bir akt6r olarak konumlanmasi.
Bu haberlere 6rnek olarak siyasetgilerin
ya da kamu yoneticilerin yaptigi ziyaretler
gosterilebilir. ikincisi ise STK'larin dekoratif
olarak konumlandigi haberler. Bu tip
haberlerde sivil toplum kuruluslarinin
yalnizca ismi gegiyor, ancak faaliyetlerine
ya da agiklamalarina yer verilmiyor.




Haberi okunur kilmak adina yapilan sansasyonel ton, sivil

toplum tarafindan da tekrar ediliyor.

STK'larin gériindigli haberlerin verilis bigimi sorunlu. Haberlerin cogunun hem habere konu

olan STK hem de toplamda sivil toplum konusunda olumsuz dustlinceler olusturacak bir

icerige sahip oldugu goriluyor. Haberlerdeki bu negatif tonun olusmasinda hem medyanin

haber veris sekillerinin hem de STK'larinin savunu bigimlerinin etkisi oldugu séylenebilir.

Medya kuruluslari igeriklerini toplum tarafindan ilgi gérmesi icin (daha sansasyonel kilmak

adina) negatif ton ile veriyor. Ote yandan benzer bir pratigin sivil toplumda da oldugu

goruluyor. Toplumsal meselelerde kamuoyu olusturmak amaciyla meselelerin vahametini

ortaya koymak igin negatif tonun benimsendigi durumlar ile karsilasihyor.

Negatif tona sahip haberler

STK'larin “gérinmezligi”

dogrudan sivil hareketleri

hedef aliyor, kriminalize

ediyor. Bu haberlere tek bir

politik pozisyonda degil,

farkli politik pozisyonlari

temsil eden gesitli

kaynaklarda rastlaniyor.

Negatif tona sahip haberlerin blyuk bir
¢ogunlugu dogrudan sivil toplumu hedef
aliyor. Bu haberlere 6rnek vermek gerekirse,
LGBTIi+ ve toplumsal cinsiyet alaninda
calisan STK'lari hedef alan “istismar
Bahanesiyle LGBTi'ye Destek” baslikli

Yeni Akit haberi, “Liberallerin Glindemi
Pedofili” bashkli Aydinlik Gazetesi haberi,
“Egitimde Amag: Varsa Yoksa imam Hatip,
Otesi Olmasa Da Olur!” baslikl Evrensel
Gazetesi haberi, “Fanatik Kemalist Dernegin
Baslica Hedefi, Katiksiz Laiklik Tatbikatiyla
Mdslimanlara Nefes Aldirmamak” bashkli
Yenis6z Gazetesi haberi ve “Dinci Protokol”
baslikli Cumhuriyet Gazetesi haberi
gosterilebilir. Goruldugu uzere, farkh dinya
gorlsl siyasi pozisyonlara sahip medya
kuruluglarinda dogrudan sivil hareketleri
hedef alan igeriklere rastlamak mimkan.

kose yazilarinda ve

roportajlarda artiyor.

STK haberlerinin en fazla yer aldig
kategori, gazetelerin "haber” kategorisi.
Ote yandan hem STK'larin mesele
edindikleri konunun sinirlarinda ve
odaginda kalmak hem de STK'nin kendini
anlatmasi bakimindan daha elverisli
ortamlarin kose yazilari ve réportajlar
oldugu goriliyor. Ancak dikkat cekici bir
bulgu olarak, toplumsal cinsiyet / kadin
temali STK haberlerinin kése yazilarina
konu olma oraninin gérece yiiksek
oldugu goriltyor. Séylesi ve réportajlarin
ise buyuk bir bolimu kurumsal sosyal
sorumluluk projelerine iliskin. Sivil
topografya siniflandirmasina gére
baktigimizda; siyasi eksenli STK'lar %27
ile en gcok kdse yazisi Uretilen STK'larken
mesleki/sektorel STK'lar haber tirlerinde
makale ve réportajda digerlerine gore

en yiiksek oranda. Ozorgiitlerin ve pazar
eksenli STK'larin %14'Gnde kose yazisi
turiinde haber igerikleri yer aliyor.

YONETICI OZETI
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Pandeminin etkisiyle

meslek STK'larinin

gorundrliga artmis,

savunucu STK'larin

azalmis.

STK haberlerinde yer bulan

STK'lar, YADA'nin Sivil Topografya
Siniflandirmasina gére kategorize
edildiginde; haberlerde yer alan STK'larin
buyuk gogunlugunun meslek eksenli
STK'lar oldugu goéruntyor. Haberlerin
%18'inde yer alan STK'lar uzmanlar iken
%11'inde savunucu STK'lar yer aliyor.
2018 — 2019 yili ile karsilastirildiginda
mesleki STK'larin diger STK'lar iginde
gorantrliginin arttigl, uzman ve
savunucu STK'larin gérunurliginin
azaldig gériltyor.

STK'larin kendi gorislerinin

icerige hakimiyeti disik.

Sivil toplum haberlerinin blyuk bir
bolumu, ilgili STK'nin kendi gérusuni
icermiyor. Sivil toplum haber igeriklerinde
STK'larin gérislerine yer verilme oranina
bakildiginda, STK sozclisli iceren haber
orani ile yakinlk gosterdigi géruliiyor
(%40). Buna gore STK haberlerinin

%40'1 haberde konu olan STK'nin kendi
goruslerini igerirken, haberlerin cogunlugu
(%60) STK'nin kendi goristint igermiyor.

Haber iceriklerinde sivil

toplum ile kamu yonetimi

arasinda mesafe var.

Sivil toplum haberlerinde kamu géristine
yer verilmiyor. Kamu yénetiminin
goruslerini igeren STK haberlerinin orani
%13. Hemseri kategorisine giren STK'larin
haberleri %28 ile en fazla oranda kamu
gobrisline yer veren haberler. Bu haberlerin
buyuk bir bolimiint hemseri derneklerine
ziyaretler ve ziyarete iliskin agiklamalar
olusturuyor.

Haberlerde topluma cagri

oldukca zayif, toplum

"bilgilendiriliyor”.

Sivil toplum kuruluslari haber igeriklerinde
dogrudan topluma gagri yapmiyor;
kamuoyu yaratmak igin toplumun geneline
ya da belirli bir toplumsal / demografik
kesime seslenmiyor. Haber igeriklerindeki
kamuoyuna ¢agri oranina bakildiginda,
haberlerin yalnizca %3'iinde meselesine
iliskin kamuoyuna bir gagri oldugu
goéruluyor.




STK haberlerinde baska

bir STK ile anilma orani

oldukca zayif.

STK haberlerinde STK'larin diger STK'lar
ile konumlaniglarina baktigimizda, sivil
toplum haberlerinde baska bir STK'dan
bahsedilme orani %7. Yani toplamda %93
gibi bir oranla STK haberlerinin igeriginde
baska bir STK ismi bulunmuyor. Birlikte
gorinen STK'larin karsithklar Gzerinden
degil, bir aradaliklar tizerinden bir
gorinumi var. Baska bir STK ile gortinen
haberlerin %7'sinde karsitlhk, %93'linde ise
bir aradalik var.

Kamuya cagri orani

toplamda oldukca

disuk, ote yandan belirli

kategorilerde belirgin bir

artig var.

Siyasi eksenli STK haberlerinin %86'sinda
sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlar
ile karsit konumlaniyor. Sivil toplum
haberleri kamu kurumlarina seslenmiyor.
Sivil toplum haberlerinin igeriklerinde
kamu kurumlarina ¢agri yapma orani ise
%4. STK'larin faaliyet alanlarina gore
yapilan haberlerde kamu kurumlarina
¢agri oranina bakildiginda, insan haklari
alaninda faaliyet gosteren STK'larin kamu
kurumlarina yaklasik %29 gibi diger STK
faaliyet alanlarina fark yaratan bir oran ile
en ylksek oranda gagri yaptig goriliyor.

Sivil toplumun medyada

gorinir olmasi

dnemseniyor; gorindrligin

ilgili STK'nin amaclarini

gerceklestirme noktasinda

hayati 6nemi bulunuyor.

Goruntrlik hem STK'larin etki

glctint artirmasi hem de finansal
surdurlebilirliklerinin saglanmasi
acisindan kritik gériltyor. STK'lar igin
kaynagin ¢ok 6nemli oldugu, bu nedenle
«iletisim agisindan medyada géruntur
olmalari» gerektigi fikri uzmanlarca
paylasihyor. Gérintrligin finansal
surdurilebilirligin yaninda STK'lar igin
bir mesruiyet alani yarattigi belirtiliyor.
Gorunurlik ve toplumsal gliven arasinda
gugli bir iliski kuruluyor.

STK'larin medyada

yeterince yer almadiklari,

yeterince gorunur

olmadiklarini gérisia gicla.

Yeterlilik tanimi STK'lar arasinda farklilagsa
da (hassas gruplar ile ¢alisan ve gérinur
olmamayi hedefleyen STK'lar ile toplum
geneline mesajini tasima hedefi giden
STK'lar) “STK'nin hedefledigi kadar” olarak
tanimlandiginda STK'larin bu hedefe
yaklasamadig goriluyor. Bu hedefe
yaklasamama nedenleri hem STK'larin kendi
iletisim kapasiteleri ile hem de medyanin bu
konudaki tutumu ile agiklaniyor.

YONETICI OZETI

15




16

Uzmanlar Tarkiye sivil

toplumunun toplum

ile iletisime 6nem

vermedigini, bu konuda

bir uzmanlk gelistirme

amaci tasimadigini ve buna

bir kaynak ayirmadigini

dasdnayor.

STK'larin temel eksiklerinden biri iletisim
konusuna yeterince 6nem vermemeleri ve
iletisimi bazi ticari kuruluglarin yaptig gibi
ltiks olarak gérmeleri olarak tanimlaniyor.
Ayni zamanda STK'larin kadrolarinda
iletisim uzmanlari bulundurmadiklarindan
yalnizca belli buiytkluge erigsmis sivil
toplum kuruluslarinda iletisimin 6ncelikli
bir konu olarak ele alindigi ifade ediliyor.

Bir habere medya

tarafindan deger

atfedilmesini saglayan

faktorler: Olayin aciliyet

arz etmesi, olayin

buyukliga, olayin yakinhgi

ve genellikle olumsuzlugu.

STK'larla ilgili haberlerin siklikla bu
filtrelerden birine takildig), bu 6nceliklerin
arasinda yer alabilmek igin dikkat gekici
iceriklere ihtiyag oldugu belirtiliyor.
STK’larin medyada yer bulmak igin
medyanin dilini kullanmasi gerektigi ifade
ediliyor.

STK haberlerinde veri

kullanimi artiyor.

Ozellikle 2020 yilinda pandemi ve
ekonomiye iliskin konulardaki iceriklerde
veri paylasiminin siklikla yapildig
goruluyor. Arastirma / veri icerme, haberin
tonunu pozitif etkilemiyor, tam tersine
daha gok uzman ve savunucularda oldugu
icin haberlerin tonu daha negatif. Ozellikle
medya bu haberleri “korkung tablo” olarak
veriyor. Veri igerigi en gok meslek eksenli
STK'larda, uluslararasi referanslar ise en
¢ok uzman kuruluslarda mevcut.

Turkiye'de medya

kutuplasma ekseniyle

tanimlaniyor. Devletin

denetimi ve medyanin

niteligine iliskin kaygilar

siklikla dile getiriliyor.

Medyanin 6nemli bir alaninin gorsel
medya oldugu; bu alanin ise siyasilestigi
gorisu yaygin. Monoblok medya tasvirine
siklikla rastlaniyor. ikinci temel ayrim ise
nitelik tizerinden kuruluyor. Gazeteciligin
darbogazi olarak tanimlanan sireg igin
hem medya calisanlarinin yetkinligi hem
de sik gorev degisimi Turkiye medyasinin
mevcut durumunu nitelemek igin
kullaniliyor. Devlet denetimi konusunda ise
iki temel argiman hakim: birincisi devletin
dogrudan siyasi midahaleleri, ikincisi ise
ana akim medyayi yonlendiren sermayenin
siyaset ile iligkisi.




Medyanin STK'lari konumlandirma bicimleri

sorunlu bulunuyor.

Uzmanlarin STK'larin medyada nasil gértindukleri, ne sekilde sunulduklari ve hangi
baglamlarda resmedildikleri Gizerine yuruttikleri tartigsmalara bakildiginda, olumsuz bir
degerlendirmede mutabakat oldugu soylenebilir. Uzman goruslerinden hareketle, gériuntr
olma bigimlerini asagidaki gibi kategorize etmek miumkiin:

« Figtiran olarak STK’lar: Bir fikrin ya da yaklasimin mesruiyetini artirmaya donuk
dekoratif konumlandirma, ikincil, figliran aktor olarak yer alma.

+ Acizlik unsuru olarak STK'lar: STK'larin ve STK faydalanicilarinin medyada aciz aktérler
olarak sunulmasi ve tepeden bakan bir dilin hakim olmasi.

« Sug unsuru olarak STK'lar: STK'larin medyada genellikle suglulastirilarak ya da bir sug ile
iliskilendirilerek yer almasi.

« Karsi takimin oyuncusu olarak STK'lar: Karsitlk iliskisi Gzerinden kurulan dil, “bagimsiz”

sivil toplum kuruluslarinin hitkiimet yanlisi medyada hep olumsuz sekilde yer almasi,
karsi mahalle dili.

« Reaktif aktoérler olarak STK’lar: STK'larin medyada gogunlukla sorun ve reaksiyon bazli
yer almasi, kriz aninda mikrofon uzatilan olmasi.

YONETICI OZETI
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Arastirmanin kesfedici ve betimleyici niteliklerinden 6turl niceliksel ve niteliksel arastirma
yoéntemlerini bir arada igeren karma bir yontem benimsendi. Arastirmanin niceliksel ve
niteliksel agamalari su sekilde tanimlanabilir:

« STKHaberlerinin Tiirkiye Ulusal Medyasinda Goériiniimii: Evren Temsili Niceliksel Analiz

« Sivil Toplum Haberlerinin Medyadaki Gériiniim Kriterleri: Mevcut Durum
Degerlendirmesi, Gérunurlik Faktorleri, Olanaklar ve Sinirliliklar

Arastirma evrenini basili ulusal medyada yer alan tiim sivil toplum igerikli haberler

olarak tanimlamak muimkiin. Bu evreni temsil etmek ve arastirma bulgularini evrene
genelleyebilmek adina, 1 Temmuz 2019 ile 1 Temmuz 2020 arasindaki 12 aylk siire igerisinde
basili yayinlarda gortinen tiim sivil toplum haberleri toplandi ve bu haber evrenini temsil
edecek biiyiikliikte bir drneklem rastlantisal olarak secildi. Orneklemde yer alan her haber
okunarak igerige iliskin olusturulan 46 farkl degiskene gore kodlanarak niceliksel analize
hazirlandi. Bir sonraki bélimde evren buyukligt, 6rneklem segimi ve buyukltga, kodlama
ve 6rneklemin temel karakteristik 6zellikleri tartisilacak. Takip eden bolimde ise niteliksel
asama olan Sivil Toplum Haberlerin Medyadaki Gériinim Kriterleri asamasinda medya
temsilcileri, uzmanlar, akademisyenler ve sivil toplum temsilcileri ile gergeklestirilen
milakatlarin ayrintilarina yer verilecek.

31. TEMSILI NICELIKSEL ANALIZ: ORNEKLEM

KARAKTERISTIGI, VERI TOPLAMA VE KODLAMA

Arastirma kapsaminda 1 Temmuz 2019 ve 1 Temmuz 2020 arasinda ulusal basili medyada
haber taramasi gergeklestirildi. Sivil toplum haber taramasinda ulusal medyaya dernek,
vakif ve kooperatif anahtar kelimeleri ile yansimis 42.597 igerik bir veri tabaninda toplandi
(internet haber kaynaklari listesi igin BKZ. EK 1).

On analiz igerisinde dernek, vakif, sivil toplum ve kooperatif gegen ancak bir sivil toplum
haberi olmayan toplam 2.358 haber veri tabanindan gikarildi. Bu sayede Evren Temsili
Niceliksel Analiz safhasinin poplilasyonu 40.239 olarak belirlendi. Bu rakam, 12 ayhk
stiregte igerisinde dernek, vakif ya da kooperatif gegen ulusal basili medyaya yansiyan

STK haberlerinin timiine tekabul ediyor. Bu evrenin igerisindeki her bir igerige 0-1 arasi
rastlantisal degerler atandi. Tim veri tabani rastlantisal atanan degerler ile siralanarak

en yiksek rastlantisal degere sahip olan 2274 haber kategori 1 olarak, ikinci 2274 haber ise
yedek havuzu olusturmak igin kategori 2 olarak kodlandi. ik secime giren ancak sivil toplum
haberi olmayan vakalar kodlama sirasinda veri tabanindan gikarilarak yedek havuzundan
yeni igerikler veri tabanina eklendi. Bu sayede basit rastlantisal ydontem ile segilen 2274
kodlanarak analize hazir hale getirildi. 2274 haberin 40.239 biiyiikligtnde evreni %95 gliven
araliginda +%2 hata payi ile temsil edecegi hesapland.

40.239 haber iginden basit rastlantisal yontem ile segilen 2.274 igerik kiinyelerine, STK'lar,
kamu y6netimi ve 6zel sektor ile iligkilerine gore kodlandi.




Kodlamalarda kullanilan degiskenler ve tarifleri Tablo 1. Kod Degisken Listesinde yer aliyor.

Tablo 1. Kod Degisken Listesi

HABERIN KiMLIK BILGILERI

KATEGORI | DEGISKEN ACIKLAMA
TARIH Haberin yayin tarihi
LINK Haber baglantisi
YAYIN Yayin kaynagi / Mecranin ismi

BASILI / INTERNET

Yayin kaynag tist kategorisi (internet / Basili)

YONTEM VE KAPSAM

SAYFA NO Basili yayinlarda sayfa numarasi

BASLIK Haberin bashgi

PERIYOD :::tr;alxlg':/;ljy|mlanma periyodu (Ginlik,
YAYIN TURU Mecranin tiirii (Gazete, dergi, gazete eki vb.)
TIiRAJ Basili yayinlarda tiraj

ALAN Basili yayinlarda haberin kapladigi alan

TL Basili yayinlarda alanin ekonomik degeri

KONU KATEGORISI

Haber konu kategorisi (Etkinlik, proje, adli,
ekonomi vb.)

HABER TONU POZITiF- NEGATIF

Haberin okuyucu agisindan tonu (Negatif,
pozitif, nétr)

STK TARAFINDAN ALGILANAN TON
POZITIF-NEGATIF

Haberin STK'lar tarafindan tonu (Negatif,
pozitif, nétr)

KONUMLANIS

Haberin konumlanisi

ASLi / TALI

Haberin STK 6nceligi (Asli / Tali)

HABERIN TURU (HABER/KOSE
YAZISI)

Haberin tirti (Haber, kose yazisi)

KURULUS / HABER TASNIFLERI

KOSE YAZARI Varsa koése yazarinin ismi
STK iSMi Habere konu olan STK'nin ismi
STK TEMATIK ALANI Habere konu olan STK'nin tematik alani

STK TASNIF KATEGORISI

Habere konu olan STK'nin tasnif kategorisi

STK SOzCUSU isMi

Varsa STK'nin s6zciistiniin ismi

STK GORUSU VAR MI?

STK’'nin kendi gériistiniin olup olmadig

KAMU GORUSU VAR MI?

Haberde kamu goriistiniin olup olmadig

ARASTIRMA / VERI ICERIYOR MU?

Haberin arastirma / veri igerip igermedigi

ULUSLARARASI REFERANS VAR MI?

Haberde uluslararasi referans olup olmadigi

STK ETKINLIK KATEGORISI

STK'nin etkinligi kategorizasyonu

HABERDE GECEN KAMU KURUMLARI

Varsa haberde adi gegen kamu kurumlar

HABERDE GECEN FIRMALAR

Varsa haberde adi gegen sirketler

HABERDE GEGEN DIGER STKLAR

Varsa haberde adi gegen diger STK'lar

21




22

KATEGORI

DEGISKEN

ACIKLAMA

KAMUOYUNA CAGRI

Haberde STK'lar tarafindan kamuoyuna gagri
olup olmadigi

DEMOGRAFIK / SOSYO-KULTUREL
KATEGORI

Gagri varsa hangi hedef kitleye yapildigi

OZEL SEKTORE CAGRI

Haberde STK'lar tarafindan &zel sektore cagri
olup olmadigi

HANGI SEKTORLER?

CGagri varsa hangi sektore yapildigi

KONUMLANISI

. :
Z ) i o .
g STK / OZEL SEKTOR KONUMLANIS STK / Ozel sektérin nasil konumlandigi (Bir
% arada, karsit)
< e o
|°<_C KAMU KURUMLARINA CAGRI Havberde STK'lar tf:raflndan kamu y6netimine
x gagri olup olmadig
‘g HANGI KAMU KURUMLARI? Gagri varsa hangi kurulusglara yapildig
7 STK / KAMU KONUMLANIS| STK / Kamu kurumlarinin nasil konumlandigi
(Bir arada, karsit)
STK'LARA CAGRI Havberde STK'lar tfxraflndan diger STK'lara
gagri olup olmadig
HANGI STKLAR? Cagri varsa hangi STK'lara yapildig
STK / STK KONUMLANIS STK'larin birbirleri ile nasil konumlandig (Bir
arada, karsit)
Z KAMU KURUMLARINDAN Haberde kamu kurumlari tarafindan
= KAMUOYUNA CAGRI kamuoyuna ¢agri olup olmadigi
zZ q L
E BIZIOIEIR FISOSOARTEITAL Cagri varsa hangi hedef kitleye yapildigi
& KATEGORI & & YEVRRISIE
<
= OZEL SEKTORE KAMU Haberde kamu kurumlari tarafindan ézel
5 KURUMLARINDAN CAGRI sektore cagri olup olmadigi
pd
’9 HANGI SEKTORLER? Cagri varsa hangi sektére yapildig
o)
<§t KAMU / OZEL SEKTOR Kamu kurumlarinin ile 6zel sektoriin nasil
7

konumlandigi (Bir arada, karsit)

2019-2020 yillari arasindaki 12 ay icerisinde vakif, dernek ve kooperatif gegen giinde ortalama
110, ayda ise 3357 haber yayinlanmis. Ayni rakamin 2018 — 2019 yillarinda aylk ortalama 3618,
gunlik ortalama 120 oldugu goriltyor2 Baska bir deyisle, 2019 — 2020 yillarina bakarsak,

sivil toplumun rakamsal olarak medyadaki gértntrlagintn arttig séylenemez; Covid-19
pandemisi artisa imkan verecek bir alan sunsa bile sivil toplum haberlerinde kismi bir azalis
s6z konusu.

Haberlerin yayinlanma aylarina bakildiginda ise istatistiksel olarak anlamli bir sekilde 6ne
cikan bir ay olmadigi goriliiyor. 2020 Mart ayinda haber sayilarindaki artisa baktigimizda ise
2 giindemin 6ne giktigi goziikiiyor. ilki; Ocak 2020 sonlarinda tartigiimaya basglanan ve mart
ayinda Turkiye'de ilk vakanin agiklanmasi ile giindemi uzun bir siire belirleyecek olan Covid-19

2 https://yada.org.tr/yayinlar/sivil-toplumun-medyadaki-go%cc%88ru%cc%88nu%cc%88rlu%cc%88g%cc%86u
%cc%88-analizi/ , YADA Vakfi, Sivil Toplumun Medyadaki Gortinurligi Analizi, Ocak 2020




pandemisi. 2020 Mart ayinda Tirkiye'de ilk vaka gorilmesi ile pandemi saghk, ekonomi,
yasam, siyaset gibi farkl boyutlar ¢ercevesinde konusulmaya baglaniyor. Mart 2020 ayini
etkileyen bir diger gelisme ise 2020 Subat ayindaki milteci / siginmaci gelismeleri. Gegis igin
Yunanistan sinirina yirtiyen siginmacilara yonelik siyasetin ve sivil toplumun agiklamalari
Subat 2020 sonlarindan baslayarak Mart 2020 ayinda medyada yer buluyor.

Tablo 2. Aylara Goére Haber Sayilar

YONTEM VE KAPSAM

TOPLAM HABERLER
HABER SAYISI .. ..
IGINDEKI YUZDE
Temmuz 221 %9,7
Agustos 168 %74
Eylal 203 %8,9
2019
Ekim 221 %9,7
Kasim 225 %9,9
Aralik 21 %9,3
Ocak 190 %8,4
Subat 168 %7.4
Mart 209 %9,2
2020
Nisan 165 %73
Mayis 134 %5,9
Haziran 138 %6,1

Haberlerin yayinlandigi mecralarin yayinlanma periyotlarina bakildiginda, haberlerin yaklasik
%63'linlin ulusal gazeteler gibi giinliik yayinlarda yer aldigi goriilayor. ikinci sik karsilasilan
yayin periyodu ise gogunlugunu dergilerin olusturdugu aylik yayinlar. Genellikle aylik yayin
periyoduna sahip dergilerin biiyiik bir bolimun ise sektorel dergiler olusturuyor ve mesleki
STK'larin haberleri yogun olarak bu mecralarda yer aliyor.

Tablo 3. Yayin Periyoduna Gére Sivil Toplum Haber Sayilan

. TOPLAM HABERLER

YAYIN PERIYODU HABER SAYISI iCINDEK] YOZDE
Gunluk 1439 %63,3

Haftada 6 Giin 125 %5,5

Haftalk 120 %5,3

Ayhk 308 %13,6

2 Aylik 84 %3,7

3 Aylik 43 %1,9

Belirsiz 105 %4,6

Diger 49 %32,2

23




24

STK haberlerinin en gok yer aldigi haber mecralari ulusal gazeteler. Her 4 STK haberinin
yaklasik 3'U ulusal gazetelerin ana bélumlerinde, %4'U eklerinde yayimlaniyor. STK
haberlerinin 4'te 1'inin ise haftalik ya da aylik yayin yapan dergilerde yayimlandigi gériliyor.

Tablo 4. Mecra Kategorisine Gore Haber Sayilari

MECRA KATEGORISi HABER SAYISI YUZDE
Gazete 1696 %74,62
Dergi 469 %20,63
Gazete eki 94 %404
Dergi eki 14 %0,62

Butln ulusal gazeteler arasinda sivil toplum haberlerine yer veren anlamli olarak 6ne ¢ikan
bir mecra olmadigi séylenebilir. Basili yayinlarda haberlerin 774 farkli mecrada yayinlandigi
gorultyor. En ok sivil toplum haberleri yayinlanan basili mecralar ise Cumhuriyet Gazetesi,
Analiz Gazetesi, Dlinya Gazetesi, Birgtin ve Aydinlik Gazetesi. Bagka bir deyisle, ulusal
mecralardan higbiri sivil toplum haberlerini digerlerinden daha 6nde tutma gibi egilime
sahip degil. Ancak ilk 5 mecra incelendiginde, bu mecralarin 2'sinin mevcut hikiimete
mubhalif gizgidekiler, 2'sinin ise ekonomi agirlikli yayin yapan gazeteler oldugu gozikiyor.

Tablo 5. En Cok STK Haberi Yayinlayan ilk 20 Basili Yayin

EVRENDEKi EVREN ORNEKLEMDEKi ORNEKLEM
HABER SAYISI | YUZDE HABER SAYISI YUZDE
Cumhuriyet 1570 %3,69 82 %3,61
Analiz 1490 %3,50 86 %3,78
Diinya 1478 %3,47 83 %3,65
BirGun 1342 %315 63 %2,77
Aydinlik Gazetesi 1328 %3,12 83 %3,65
Gunboyu 1241 %2,91 72 %3,17
Milliyet 181 %2,77 70 %3,08
Dokuz Sttun 121 %2,63 67 %2,95
Yeni Akit 1099 %2,58 51 %2,24
Evrensel 1012 %2,38 68 %2,99
Milat 968 %2,27 49 %2,16
Millt Gazete 873 %2,05 49 %216
Yeni Birlik 873 %2,05 35 %1,54
Hurriyet 868 %2,04 45 %1,98
Hirses 862 %2,02 57 %2,51
Soézcl 858 %2,01 46 %2,02
Yeni Safak 840 %1,97 53 %2,33
Turkiye Gazetesi 821 %1,93 41 %1,80
Anayurt 771 %1,81 42 %1,85
Dogru Haber 648 %1,52 38 %1,67




Medyadaki sivil toplum igeriklerinin buytk bir bolumu haber kategorisinde yer aliyor (%89).

2018 — 2019 donemi ile karsilastirildiginda kose yazilarinda yer bulma oraninin 6nemli bir

artig gosterdigi goziikiiyor; 2018 — 2019 déneminde igeriklerin %3l kose yazisi iken ayni

oran 2019 - 2020 igerisinde %7. Benzer bir sekilde roportaj ve soylesilerde de artis oldugunu

soylemek mimkun. 2018 - 2019 yillarinda ortalama %1'i roportaj ya da soylesi niteliginde

iken 2019 — 2020 yilinda bu oran %3,5 dolayinda. Bu bulgular etrafinda, sézculerin dogrudan

kendilerini ifade edebildikleri alanin 2019 - 2020 siirecinde genisledigi séylenebilir. Ancak

halen bu ifade, toplam haber evreninin kigtk bir kismini olusturuyor.

Tablo 6. igeriklerin Tiirii

iCERIK TURU HABER SAYISI YUZDE
Haber 2030 %89,3
Kose Yazisi 159 %7,0
Roportaj 80 %3,5
Diger 4 %0,2

Sivil toplum haberleri en ¢ok glincel sayfalarda yer aliyor (%71), bunu ekonomi sayfalari

izliyor. 2019 — 2020 yillarinda Tirkiye'nin yogun ekonomik giindeminin sivil topluma

yansimasi belirgin. Hem doéviz kurlari tizerindeki dalgalanma hem de Covid-19 pandemisinin

farkl sektorlerde yol agtigi daralma sivil toplumun ekonomi haberlerinin agirligini

yukseltiyor.

Ancak sivil toplum, gazetelerin gevre, yasam, saglk, spor ve kiltir-sanat gibi tematik

sayfalarinda yer bulamiyor. Baska bir deyisle, sivil toplum haberleri 6zellikle 2019 yilindan
bugtine ekonomi ve Covid-19'un temas ettigi konular haricinde kendi tematik galisma
alanindan gok giincel meselelere temas ettigi noktalarda daha gok géruntrlige sahip oluyor.

Tablo 7. Sivil Toplum Haberlerinin Konumlanisi

HABER KONUMU HABER SAYISI YUZDE
Guncel / Haber 1606 %70,7
Ekonomi/Finans 302 %13,3
On Sayfa 135 %5,9
ilanlar 29 %1,3
Magazin 28 %1,2
Spor 21 %0,9
Aktiel 17 %0,7
Otomotiv 16 %0,7
Son Sayfa 14 %0,6
Diger 105 %4,6

2018 - 2019 yillari arasinda basili gazetelerde yayinlanan sivil toplum haberlerinin kapladiklar

ortalama alan 187 StxCm (Stitun Santim Olciisii) olup ortalama reklam degerinin 15.000 TL

oldugu gorultyor. Her bir STK haberi basili yayinlar vasitasiyla ortalama 174.000 kisiye ulagmis.

YONTEM VE KAPSAM
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2019 — 2020 déneminde biiyiikltgii ve reklam degeri en yiiksek haberlerin Tiirkiye iktisadi
Girisim ve is Ahlaki Dernegi'nin diizenledigi “is Ahlaki Zirvesi"ni konu alan ‘is'te Adaletin
Kazasi Olmaz baslikli haber, Erken Emeklilikte Yasa Takilanlar Platformuna karsi Recep
Tayyip Erdogan’in agiklamalarini igeren “Erken Emekliligin Faturasini Herkes Odiiyor” bashkli
Sabah gazetesi haberi, Kadina Yonelik Siddet ile Miicadele Glintinde yayinlanan ve Kadin
Cinayetlerini Durduracagiz Platformunun verilerini paylasan “Boyun Egme” bashkli Milliyet
haberi, Barig Pinar’i hareketinin Tirkiye'de yasayan miilteciler tarafindan desteklendigi
konusunu isleyen “"Mehmetcige Dua Ediyoruz” bashkli Sabah haberi ve 8 Mart'ta yayinlanan
ve toplumsal cinsiyet ayrimciligi arastirmasini konu alan “Cok Konusmak Siddet Nedeni”
baslkl Cumhuriyet Gazetesi haberleri oldugu goriliiyor. Ozellikle toplumsal cinsiyet
meselesinin adli olaylar sonrasinda ve kadin haklari konusundaki belirli glinlerde mecralarin
buyuk gogunlugunda yer aldigi séylenebilir.

Tablo 8. Haberlerin Alan, Erisim ve Reklam Degeri Ortalamalari

2018 - 2019 2019 - 2020 DEGiSiM
Erisim Ortalamasi (Kisi) 1743581 146989.9 %-18,6
Alan (StXCM) 187.8 175.2 %-7,2
Reklam Degeri (TL) 15798.9 14945.5 %-5,7

3.2. SIVIL TOPLUM HABERLERININ MEDYADAKI

GORUNUM KRITERLERI: KONU BASLIKLARI VE
KATILIMCI PROFIL]

Turkiye'de sivil toplumun gorinarltagiuni temsili olarak resmettikten sonra, gérinarltagin
imkan ve sinirhliklar derinlemesine anlamak amaciyla arastirmanin 2. safhasi olan Sivil
Toplum Haberlerinin Medyadaki Gériinim Kriterleri agamasinda medya, sivil toplum, 6zel
sektor ve akademiden uzmanlar ile gérismeler gergeklestirildi. Gergeklestirilen 14 milakatin
4't medya temsilcileri ile, 2'si 6zel sektér ile, 3'U iletisim ve sosyal bilim alanlarinda galismalar
yapan akademisyenler ile ve 4'U farkli temalarda faaliyet gosteren / farkli diinya goriistine
sahip olan STK'larin temsilcileri ile yapildi. Medya kuruluslarinin segiminde farkli kimlikleri
temsil etmesi amaciyla azinlk topluluklarin gazeteleri, bagimsiz medya kuruluslari ve ulusal
dlizeyde yayin yapan televizyon kuruluslari temsilcilerine ulasildi. Sivil toplumda ise miilteci,
toplumsal cinsiyet, cevre ve toplum sagligi alanlarinda faaliyet gosteren dernek ve vakiflar
icerildi.




Gorusme gergeklestirilen kuruluslar tanimlayan katihmcilari temsil eden kodlar asagidaki

tabloda verildi:

Tablo 9. Derinlemesine Gériisme Gergeklestirilen Uzman/Kuruluslarin Tanimlamalar

YONTEM VE KAPSAM

igg“Mc' UZMAN / KURULUSA iLiSKIN TANIMLAMA KATEGORI

GiE Turkiye'de Yasayan Bir Azinlik Toplulugunun Yayinladigi Haftahk Medya
Gazete

G2E Hiktumete Muhalif Ulusal Yayin Yapan TV Kanali Medya

G3K Sosyal Fayda iletisimi Uzman Medya Ajansi Ozel Sektor

G4E Bagimsiz Medya Platformu Medya

GsK Turkiye'de Yasayan Bir Azinlik Toplulugunun Yayinladigi Haftahk Medya
Gazete

Gé6K Uluslararasi Cevre STK'si Sivil Toplum

G7K Miuiltecilik Alaninda Ulusal Capta Faaliyet Gosteren STK Sivil Toplum

G8K Miuiltecilik Alaninda Uluslararasi Capta Faaliyet Gosteren STK Sivil Toplum

GoK Musltiman Kimligine Sahip Feminist Kadin STK'si Sivil Toplum

G1oK Ulusal Cevre / Toplum Sagligi STK'si Sivil Toplum

G1iK Akademi Akademi

G12E Akademi Akademi

G13E insan Haklari / Arastirma Ozel Sektor

G14K Akademi Akademi

Derinlemesine goriisme soru formu kisisel bilgileri takiben li¢ ana béliimden olustu. Bu tg

ana boélim ayni zamanda aragtirma raporunun temel organizasyonunu olusturuyor:

« Turkiye'deki mevcut medya yapisinin STK'larin medya goéruntrligtine ve STK-medya

iliskisi tizerine etkilerine dair sorular;

« STK'larin medyada yer al(ma)ma dinamikleri, bigimleri ve kosullarina dair sorular;

«  STK'larin kurumsal kapasitelerinin ve iletisimin bu kapasitedeki yerinin medya

gorunurlugu ile iliskisine dair sorular.

Covid-19 pandemisi nedeniyle tiim goérismeler telekonferans yontemiyle gergeklestirildi.

Ortalama 45 dakika stren gérismelerde katilimcilarin ses kayitlari izinleri dahilinde alinarak

gorismeler ¢ézimlendi.
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Raporda ilk 6nce Tirkiye sivil toplumunun medyadaki izdlisimun( temsili olarak
resmetmeyi, sonrasinda sivil toplum haberlerinin medyadaki gérinimuna / gérinmezligini
etkileyen faktérleri uzman gorismeleri ekseninde tartismayi hedefliyoruz.

Niceliksel bulgular boliimii 5 ana baslikta toparlandi. ilk bélim STK haberlerinin medyadaki
yansimalarina genel bir bakis igeriyor. Bu bolimde hangi haber tirtiinin medyada daha

cok goriindiigl, hangi sivil toplum kurulusunun medyada daha gok yer alabildigi ve bu
gorinimlerin hem toplum tarafindan hem de STK'lar tarafindan nasil algilandigina iliskin
bulgular aktarildi. ikinci béliimde ise, STK'larin faaliyet alanlarina gére medya goriinim
bigimlerine yer verildi. Ugiincii béliimde, YADA Vakfi'nin sivil toplum kuruluslarini
kiimelerken kullandigi kiimeleme araci olan Sivil Topografya Siniflandirmasina® gore
gorinim bicimleri aktarildi. Niceliksel bulgularin dérdiincti bolimd, sivil toplum
haberlerinin icerigine, hangi icerige sahip haberlerin medyada daha gok gérunir olduguna
odaklandi. Raporun son bolimu olan aktérler ve konumlanislar bolimiinde ise; sivil toplum
kuruluslarinin, bagka hangi kurum ve kuruluslar (diger STK'lar, 6zel sektér ve kamu yonetimi)
ile yer aldig), nasil pozisyonlandigi ortaya kondu.

41. SIVIL TOPLUM HABERLERINE GENEL BAKIS

STK haberlerinin basliklarina baktigimizda 6ne cikan kelimenin “yeni” oldugu goériliyor. Yeni

" on "o

kavrami en gok “yeni Turkiye”, “yeni normal”, “yeni viriis”, “yeni ddnem” ve “yeni bagkan”
kavramlari ile kullaniliyor. 2020 itibari ile Covid-19 salginin farkli alanlara tezahurtniin siklikla
sivil toplumun konusma alani oldugu goriltyor. Salginin farkh toplumsal kesimlere, toplum
sagligina, glindelik yasam bigimlerine, ginlik pratiklere ve ekonomiye etkisinin siklikla haber

mecralarinin tematik sayfalarina haber oldugu géziikiyor.

Sekil 1. One Cikan Sivil Toplum Haber Baghklari Kelime Bulutu
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Sivil toplum haberlerinde 6ne gikan STK'lara baktigimizda ise 6zellikle mesleki kuruluslarin
yogun bir sekilde medyada goriindiigti sdylenebilir. Turkiye'de yasanan kur dalgalanmalarinin
ve Covid-19 pandemisinin farkh sektérlere etkisinin, meslek eksenli faaliyet gosteren
STK'larin gorantrligiini artirdig goriiltyor. Ozellikle otomotiv ve magazacilik sektérlerinin
hem kurdan hem de pandemiden ytiiksek oranda etkilendigi ve ekonomi tartismalarina

dahil olduklari séylenebilir. Pandeminin 6ne gikardigi bir diger kategori ise saghk alaninda
faaliyet gosteren STK'lar. Enfeksiyon Hastaliklari Dernegi, Tuirk Kanser Dernegi, Tiirk Toraks
Dernegi ve Tirk Nefroloji Dernegi gibi saglik alaninda galisan STK'larin medyada yer buldugu
gbziikiiyor. Ekonomi ve saglik disinda goriiniirlagii yiiksek bir diger STK ise insan Haklari
Dernegi (IHD). IHD'nin haberlerine baktigimizda ise gazeteci ve siyasi tutuklulara yonelik hak
savunularinin 6ne giktigi goriltyor.

Sekil 2. Haberlerde Yer Alan Sivil Toplum Kuruluslar
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Haberlerin yaklasik 3'te 2'sinde sivil toplum ikincil olarak konumlaniyor. STK'larin ana aktor
oldugu haberler, tiim STK haber evreni iginde yalnizca %35. Tali haberlerde 2 farkli tip
konumlanis dikkat gekiyor: ilki sivil toplum kuruluslarinin haber 6znesi olmadigi durumlar.
Haberde ismi gegen STK'nin etki eden degil, etkilenen bir aktér olarak konumlanmasi. Bu
haberlere 6rnek olarak siyasetgilerin ya da kamu yoéneticilerin yaptigi ziyaretler gosterilebilir.
ikincisi ise STK'larin dekoratif olarak konumlandigi haberler. Bu tip haberlerde sivil toplum
kuruluslarinin yalnizca ismi gegiyor, ancak faaliyetlerine ya da agiklamalarina yer verilmiyor.

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Grafik 1. Asli- Tali Haber Dagilimi

Asli ‘ Tali

STK'larin ikincil konumlandigi STK haberleri gazetelerde kapladigi alan bakimindan asli
STK haberlerinden daha biyuk. Baska bir deyisle, STK'larin ikincil olarak yer aldigi haberler
gazetelerde hem alan olarak hem sayi olarak daha fazla yer kapliyor.

Grafik 2. Asli- Tali Haberlere Gére Haberlerin Alan Biiyiikliikleri (StXCM)

Tali Asli

181,5308




Haber Tonu Kodlamasi Hakkinda Bilgi Notu

Sivil toplum haberlerindeki haber tonu “toplum tarafindan algilanan ton” ve “STK
tarafindan algilanan ton” olarak iki degisken ile kodlandi. Bu degiskenler “pozitif”,
“negatif” ve “notr” olmak tizere ti¢ kategori iceriyor. iki haber tonu kodlamasi da
haberlerin dogrulugu / yanlishg), tarafsizhig / tarafgirligi gibi 6zelliklerinden bagimsiz
olarak dustnalda.

Toplum Tarafindan Algilanan Ton

Toplum tarafindan algilanan ton degiskenin temel ayristirici 6gesi metnin ya da
haber gorselinin toplum ya da toplumun belirli bir kesimi tarafinda kaygi ve endise
yaratacak icerige sahip olup olmamasi. Konu olarak boyle bir igerige sahip olmasa
bile kaygi ve endise yaratma hedefi tasiyip tasimamasi da bu haberlerin tonunu
belirleyen ayristiricilar olarak goruldu. Haberleri toplum tarafindan algilanan ton
ekseninde ayristirmak amaciyla her bir habere kodlamacilar tarafindan su sorular
yoneltildi:

Kim?

Hangi pozisyondan?
Kimler hakkinda?

Nasil bir dil kullanarak?
Ne konusuyor?

Metnin “ne konusuyor” ve “nasil bir dil kullanarak” sorularina verdigi cevaplar haberin
tonunu belirleyen ana unsurlar olarak ele alindi. “Ne konusuyor” sorusuna karsilik
haberin dogrulugu / yanlishgindan bagimsiz olarak toplumun tamami veya bir kesimi
icin kaygi ve endise uyandiracak tim igerikler negatif olarak kodland.

Ornegin ne konusuyor sorusunun karsiligi olarak “274 cocuk gelin devlet
hastanesinde anne oldu” haberi toplum tarafindan negatif algilanan bir haber olarak
degerlendirildi. Bu haberin negatif olarak kodlanmasi, igeriginin olgusal bir gercege
dayanip dayanmamasindan ziyade toplumun bir kesimi ya da tamami tarafindan
endise uyandiracak bir konuya sahip olmasiydi. Ote yandan, “nasil bir dil kullanarak”
sorusuna aldigimiz cevap ekseninde 10 numara yag kullanimi nedeniyle yanan bir
otobuse iliskin “Korkung stiphe” baslikli haber negatif icerik olarak kodlandi. Haber
iceriginden bagimsiz olarak “korkung, dehset, tirperten, Urkuten, kabus, tuzak, feci”
gibi kelimelerin haber baslik ya da spotlarinda kullanilmasi haberleri negatif kiimeye
tasidi.
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STK Tarafindan Algilanan Ton

STK tarafindan algilanan ton degiskeni igcinse metinlere ek olarak haberlere “STK'larin
guindeme tasimayi / gindemde tutmayi hedefledigi bir icerige sahip mi” sorusu
yo6neltildi.

Kim?

Hangi pozisyondan?

Kimler hakkinda?

Nasil bir dil kullanarak?

Ne konusuyor?

STK'nin glindeme tasimayi / gindemde tutmayi hedefledigi bir igerige sahip mi?

Kendi meselelerini toplumda gortinir kilmaya olanak saglayan haberler, igeriklerinde
olumsuz 6geler barindirmasina ragmen STK'larin hedefleri agisindan olumlu etkilere
neden olabilmekte. Ornegin “Sinop Kalesi Gecekondulara Teslim Oldu” baslikli
haberin kullandigi dilin toplum tarafinda endise uyandirmasindan dolayi haber
negatif haber olarak ele alinmasina ragmen UNESCO Dunya Mirasi Gegici Listesi'nde
yer alan Sinop Kalesi'ne iligkin toplumsal farkindalik yaratma potansiyeli igerdigi icin
haber STK'lar tarafindan olumlu algilanan bir haber olarak yorumlandi.

STK'lar tarafindan algilanan ton degiskeninde ayrica “kimler hakkinda sorusu” da
o6nem teskil etti. Farkli politik pozisyonlardan dogrudan STK'lari hedef alan haberlere
siklikla rastlandi ve bu haberler sivil toplum alanini daraltacagindan dolayi STK'lar
tarafindan negatif algilanan haberler olarak kodlandi.

STK haberlerinin tonu hem toplum nezdindeki algi hem de STK agisindan algi olmak

Uzere iki ayr degisken ile kodlandi. Bu ayrimi bir 6rnek ile agmak gerekirse; “Sinop Kalesi
Gecekondulara Teslim Oldu” bashkli haberin kullandig dilin toplum tarafinda endise
uyandirmasindan dolayi haber negatif haber olarak ele alindi. Ote yandan haberin sivil
toplumun hedefleri dogrultusundaki etkisi bakimindan sivil toplum tarafindan pozitif
icerige sahip bir haber olarak yorumlandi. STK haberlerinin medyadaki tonuna bakildiginda,
haberlerin %11'i pozitif, %8'i ise negatif tona sahip. Haberlerin en yogun tonu ise nétr haber
tonu.




Grafik 3. Haberlerin Toplum Tarafindan Algilanan Tonu

%8

. Negatif Notr Pozitif

Sivil toplum haberlerinin sivil toplum tarafindan nasil algilandigina baktigimizda yine nétr
tona sahip haberlerin 6ne ¢iktig gorillyor. Haberlerin %17'si pozitif tona sahip iken, %1'i
sivil toplum agisindan negatif tona sahip. Negatif tona sahip haberlerin biytk bir cogunlugu
dogrudan sivil toplumu hedef aliyor. Bu haberlere 6rnek vermek gerekirse, LGBTi+ ve
toplumsal cinsiyet alaninda galisan STK'lari hedef alan “iSTISMAR BAHANESIYLE LGBTIYE
DESTEK" baslikli Yeni Akit haberi, “LIBERALLERIN GUNDEMI PEDOFILI" bashkl Aydinlik
Gazetesi haberi, "EGITIMDE AMAG: VARSA YOKSA IMAM HATIP, OTESI OLMASA DA
OLUR!" baslikl Evrensel Gazetesi haberi, “FANATIK KEMALIST DERNEGIN BASLICA HEDEFI,
KATIKSIZ LAIKLIK TATBIKATIYLE MUSLUMANLARA NEFES ALDIRMAMAK" baslikli Yenistz
Gazetesi haberi ve “DINCi PROTOKOL” baslhkli Cumhuriyet Gazetesi haberi gésterilebilir.
Goruldugu uzere, farkli diinya gorlsi siyasi pozisyonlara sahip medya kuruluslarinda
dogrudan sivil hareketleri hedef alan igeriklere rastlamak mimkdn.

Grafik 4. Haberlerin STK Tarafindan Algilanan Tonu

%1,5

. Negatif Notr Pozitif

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NIiCELIKSEL BULGULAR
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STK'larin gézlinde algilanan tonu toplum gézlinde algilanan tona gore degerlendirdigimizde,
STK'lar tarafindan negatif algilanan tiim haberlerin toplumda sivil topluma karsi olumsuz
dustinceler olusturacak bir icerige sahip oldugu géziikiiyor. Ote yandan en biiyiik fark,
yukarida da agikladigimiz bigimde sivil toplum tarafindan pozitif algilanan ve hedefleri
dogrultusunda igerige sahip olan negatif tonlu haberler. Negatif tonun olusmasinda hem
medyanin haber veris sekillerinin hem de STK'larinin savunucu bigimlerinin etkisi oldugu
soylenebilir. Medya kuruluslari igeriklerini toplum tarafindan ilgi gérmesi igin (daha
sansasyonel kilmak adina) negatif ton ile veriyor. Ote yandan sivil toplumda da benzer bir
pratik oldugu goruluyor. Toplumsal meselelerde kamuoyu olusturmak amaciyla meselelerin
vahametini ortaya koymak icin negatif tonun benimsendigi durumlar ile karsilasiliyor.

Tablo 10. STK Goziinden Algilanan Tona Gore Toplum Géziinden Algilanan Ton

STK GOZUNDE HABER TONU
Negatif Notr Pozitif
Negatif %100,0 %2,0 %27,5
Toplum Goziinde B
Nétr %0,0 %97,0 %9,2
Haber Tonu
Pozitif %0,0 %1,0 %63,4

Asli sivil toplum haberlerinin pozitif ton orani, STK'larin ikincil konumlandig tali
haberlerden daha yuksek. Baska bir deyisle, sivil toplum ana aktér olarak haberlerde yer
aldigi durumlarda igerik, yardimci / ikinci rollerde konumlandigindan daha olumlu oluyor.

Grafik s. Asli- Talilige Gére Haberlerin Toplum Tarafindan Algilanan Tonu

Asli

O Negatif Nétr Pozitif

Benzer bir sekilde, asli haberlerinin yaklasik 4'te 1'i STK agisindan olumlu bir tona sahip.
Bu oran tali haberlerde %13'te kaliyor. Son bélimde tartisacagimiz tizere sivil toplumun
gorunurligu 6niinde engeller olsa da sivil toplumun bir aktor olarak medyada gérilme
sikhginin, sivil toplumu giglendirecegini séylemek yanlis olmaz.




Grafik 6. Asli- Talilige Gore Haberlerin STK Tarafindan Algilanan Tonu

Asli |
Tali y
@O nNegatif Nétr Pozitif

Pozitif tondaki sivil toplum haberlerinin gazetelerde kapladigi alanlarin negatif tonlu
haberlerden daha buyuk oldugu gértltyor. Bunun 6nemli bir sebebi, pozitif tonlu haberlerin
buyuk bir boliminin asli STK haberi olmasi ve STK'nin kendi demeglerinin / igeriklerinin
haber metnine yansiyor olmasi. Benzer bir sekilde, sivil toplum haberlerinin bir bolimuniin
gazetelerin tematik sayfalarinda yer almasi, tematik sayfalarin gtincel / glindem sayfalarina
gore daha olumlu ton icermesi olumlu tondaki STK haberlerinin alan blytkliklerinin negatif
tondaki haberlerden daha buyuk olmasina yol agiyor. Bu durum sivil topluma dogrudan
kendi meselelerini konusma / topluma aktarma potansiyeli tasiyor.

Grafik 7. Haberlerin Tonuna Gére Alan Biiyiikliigii (StXCM)
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Negatif
& %196,3
I, 670
Notr
%167,9

%241,6

Pozitif
%208,9

' Toplum tarafindan STK tarafindan
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Hem STK'larin ana aktor olarak konumlandigi asli STK haberleri, hem de ikincil aktor olarak
konumlandig tali STK haberleri en gok gazetelerin glincel sayfalarinda yer buluyor. Ancak
kiltur/sanat, egitim, spor gibi tematik alanlarda asli STK haber yogunlugu daha fazla.

Ote yandan, daha genel ekonomi ve pandemi kaynakli halk saghgi haberlerinde STK'larin
konumlanisi tali. Bu haberlerde STK'lar konularin asli aktérlerinin (blyutk oranda kamu
yonetimi) yaninda katki sunan, haberleri temellendiren, haberlere uzman goriist sunan veya
karsi gikan ikincil aktorler olarak konumlaniyorlar.
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Tablo 11. Asli- Talilige Gére Konumlanig

ASLi TALI
Guncel %46,5 %39,1
Ekonomi %16,2 %23,3
Kaltur/Sanat %41 %3,7
Yasam %3,4 %3,6
Spor %2,6 %2,
Saglik %1, %2,8
Politika %1,9 %1,5
Diinya %1,3 %1,3
Egitim %2,0 %0,8
Magazin %1,0 %0,9
Roportaj %0,6 %1,
Toplum %0,8 %1,0
Otomotiv %0,3 %1,2
Yerel %0,5 %1,0
Sektor %1,5 %0,4
Enerji %0,3 %0,9
Dogu/Glineydogu %0,3 %0,5
Cemiyet %0,6 %0,3
Emek %0,4 %0,4
Makale %0,4 %0,4
Diger %14,3 %13,6

Hem asli STK haberleri hem de tali STK haberleri gazetelerde haber olarak yer buluyor.
Ancak STK'larin kendilerini dogrudan ifade edebildikleri roportaj gibi tirlerde 2018 — 2019
yilina gore oransal olarak artis oldugu s6ylenebilir.

Tablo 12. Asli- Talilige Gore Haberin Tiiri

ASLi TALI
Haber %92,7 %87,5
Kose Yazisi %4,8 %8,2
Roportaj %2,3 %4,2
Diger %0,3 %0,1
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STK'lar tarafindan negatif tonda algilanan STK haberlerinin blyk cogunlugu kose
yazilarindan olusuyor. Onceki béliimlerde de érnekledigimiz sekilde, kose yazilarinda belirli
bir kategoriyi ya da dogrudan belirli STK'lari hedefleyen igerikler karsimiza gikiyor. Benzer
sekilde, toplum tarafindan negatif algilanan haberlerin de yaklasik 4'te 1'i kdse yazisi
icerikleri. Rportajlar sayica az olsa da hem STK tarafindan hem de toplum tarafindan sivil
toplumun olumlu algilanmasina destek oluyor.




Tablo 13. Haberin Tiiriine Gore Haber Tonu

TOPLUM TARAFINDAN

STK TARAFINDAN

Negatif Notr Pozitif Negatif Notr Pozitif
Haber %74,6 %92,9 %73,8 %40,0 %92,5 %78,5
Kose Yazisi | %25,4 %3,6 %181 %60,0 %41 %16,0
Roportaj %0,0 %3,3 %73 %0,0 %3,3 %5,0
Diger %0,0 %0,1 %0,8 %0,0 %0,1 %0,5

Toplum tarafindan negatif algilanan STK haberlerinin 6nemli bir bélim politika
sayfalarinda yer aliyor. En pozitif algilanan STK haberlerinin oldugu sayfalar ise kiltiir/sanat,

yasam, toplum gibi tematik sayfalar.

Tablo 14. Haber Konumlanisina Gére Haber Tonu

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NIiCELIKSEL BULGULAR

TOPLUM TARAFINDAN STK TARAFINDAN

Negatif Notr Pozitif Negatif Notr Pozitif
Guncel %1,7 %78,4 %19,9 %9,5 %78,3 %12,2
Ekonomi %0,2 %90,3 %9,5 %6,1 %88,6 %5,3
Kiltir/Sanat %0,0 %75,9 %24, %4,6 %75,9 %19,5
Yasam %0,0 %78,8 %21,3 %3,8 %75,0 %21,3
Spor %19 %84,6 %13,5 %3,8 %82,7 %13,5
Saglik %0,0 %90,2 %9,8 %3,9 %86,3 %9,8
Politika %16,2 %70,3 %13,5 %32,4 %67,6 %0,0
Diinya %6,9 %82,8 %10,3 %20,7 %75,9 %3,4
Egitim %3,6 %821 %14,3 %10,7 %78,6 %10,7
Magazin %0,0 %66,7 %33,3 %0,0 %66,7 %33,3
Roportaj %0,0 %85,7 %14,3 %0,0 %85,7 %14,3
Toplum %0,0 %81,0 %19,0 %0,0 %81,0 %19,0
Otomotiv %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Yerel %0,0 %84,2 %15,8 %5,3 %84,2 %10,5
Sektor %0,0 %88,9 %111 %0,0 %388,9 %111
Enerji %0,0 %93,8 %6,3 %0,0 %93,8 %6,3

STK haberlerinin 6nemli bir bélimu ekonomiye iliskin. Ozellikle 2018 — 2020 arasinda

ekonomi alaninda yasanan olumsuz gelismeler, sektor birliklerinin ve ekonomi aktérlerinin
farkli alanlarda agiklamalar yayinlamalarina / taleplerini dile getirmelerine neden oldu.
Ote yanda Covid-19 pandemisinin ekonomik yansimasi 2020 sonrasi dénemde énemli bir

paya sahip. Sivil toplum haberlerinde pandeminin saglk boyutu kadar ekonomi boyutu da

konusuldu.
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Grafik 8. Konu Kategorisi Dagilimr
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Asli haberlerin blylk gogunlugu yasam, tali haberlerin buytk ¢ogunlugu ise ekonomi igerikli
haberler. Tematik haberlerin siralamasinda kiltir/sanat, saglik, egitim ve gevre 6ne cikiyor.

Tablo 15. Asli ve Talilige Gére Konu Kategorisi

ASLi TALI
Yasam %27,5 %20,9
is %20,7 %10,0
Ekonomi %171 %27,5
Siyaset %6,8 %9,2
Kaltur/Sanat %4,9 %6,2
Saghk %4,9 %38,8
Egitim %3,3 %2,3
Cevre %2,6 %3,2
Adli %2,5 %1,5
KSS %2,4 %2,6
Spor %2,4 %2,5
Turizm %1,6 %2,6
Bilim/Teknoloji %11 %1,3
Kadin %1,0 %0,6
Diger %11 %0,9




Toplum tarafindan en negatif algilanan STK haberleri siyaset eksenli. Cevre ve toplumsal
cinsiyet meselelerinin haber tonu yiiksek oranda negatif. Sivil toplum tarafindan
bakildiginda ise negatif tona sahip haberlerin blyuk bir bélimunin siyaset konulu haberler
oldugu goriliyor.

Tablo 16. Konu Kategorisine Gore Haber Tonu

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

TOPLUM TARAFINDAN STK TARAFINDAN

Negatif Notr Pozitif Negatif No6tr Pozitif
Ekonomi %4, %93,9 %2,0 %0,4 %94,6 %5,0
Yasam %6,6 %67,9 %25,4 %1,1 %68,7 %30,2
is %4,8 %84,3 %10,9 %0,0 %86,5 %13,5
Siyaset %34,2 %63,7 %2,1 %11, %64,2 %24,7
Saglik %3,6 %941 %2,4 %0,6 %976 %1,8
Kaltir/Sanat %1,5 %78,5 %20,0 %0,0 %80,0 %20,0
Cevre %18,8 %81,2 %0,0 %0,0 %797 %20,3
Egitim %38,3 %80,0 %11,7 %6,7 %81,7 %11,7
KSS %0,0 %62,1 %37,9 %0,0 %621 %37,9
Spor %1,8 %85,7 %12,5 %1,8 %87,5 %10,7
Turizm %0,0 %94,1 %5,9 %0,0 %88,2 %11,8
Adli %16,7 %83,3 %0,0 %0,0 %83,3 %16,7
Bilim/Teknoloji | %3,6 %92,9 %3,6 %0,0 %92,9 %70
Kadin %17,6 %76,5 %5,9 %0,0 %76,5 %23,5
Demokrasi %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Protesto %66,7 %33,3 %0,0 %0,0 %0,0 %100,0
Davet %0,0 %50,0 %50,0 %0,0 %0,0 %100,0
Din %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Diinya %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Gezi %0,0 %50,0 %50,0 %0,0 %50,0 %50,0
Yardim %0,0 %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0
Bulusma %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Etkinlik %0,0 %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0
Gindem %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Proje %0,0 %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0
Teknoloji %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
Ziyaret %0,0 %100,0 %0,0 %0,0 %100,0 %0,0
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Tum konu kategorileri daha ¢ok haber olarak gazetelerde yer aliyor. Ancak dikkat gekici bir
bulgu olarak, toplumsal cinsiyet / kadin temali STK haberlerinin kése yazilarina konu olma
orani ylksek. S6ylesi ve roportajlarin ise buytk bir bolimi kurumsal sosyal sorumluluk
projelerine iliskin.

Tablo 17. Konu Kategorisine Gore Haber Tiirii

HABER KOSE YAZISI DIiGER
Ekonomi %96,6 %3,4 %0,0
Yasam %92,0 %8,0 %0,0
is %91,3 %8,3 %0,3
Siyaset %82,6 %17,4 %0,0
Saglik %94,3 %51 %0,6
Kaltar/Sanat %88,7 %11,3 %0,0
Cevre %97,0 %3,0 %0,0
KSS %931 %3,4 %3,4
Egitim %90,9 %9, %0,0
Spor %96,4 %3,6 %0,0
Turizm %100,0 %0,0 %0,0
Adli %100,0 %0,0 %0,0
Bilim/Teknoloji %85,2 %14,8 %0,0
Kadin %76,5 %23,5 %0,0
Demokrasi %100,0 %0,0 %0,0
Protesto %100,0 %0,0 %0,0

41 FAALIYET ALANINA GORE STK

HABERLERININ MEDYA GORUNUMU

STK haberlerinde yer alan kuruluslarin tematik faaliyet alanlari kategorize edildi. En fazla
gortinen ilk 20 faaliyet kategorisine tablolarda yer verildi, kalan kategoriler diger bashginda
birlestirildi. Sivil toplum haberlerinde yer alan STK'larin faaliyet alanlarina bakildiginda,
yaklasik yarisinin mesleki kuruluslar oldugu gérultyor. Mesleki kuruluslar sirasiyla saglik,
yardimlagsma/dayanisma, kiiltlir/sanat, gevre ve kadin konulari takip ediyor.




Grafik 9. STK Faaliyet Alani Dagilimi
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Hem asli STK haberleri hem de tali STK haberlerinde mesleki kuruluslarin yer alma orani
yuksek. Her STK haberinin yaklasik yarisinda yer alan STK'lar meslek eksenli STK'lar. Bu
durumun bir nedeni de 2019 — 2020 déneminde Tiirkiye'nin ekonomi glindeminin yogunlugu;
lakin YADA'nin ylrittigi ve 2018 — 2019 dénemlerini kapsayan gorinurlik analizinde ayni
oranin %30 oldugu goruliyor.

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Tablo 18. Asli - Talillige Gére Faaliyet Alani

AsLi TALI
Mesleki/Sektorel %48,0 %50,3
Saglik %6,0 %9,8
Yardimlagma/Dayanigsma %7,9 %5,1
Kaltar %2,9 %5,5
Cevre/Doga Koruma %3,4 %3,9
Kadin %3,9 %27
insan Haklari %3,8 %2,3
Egitim %3,6 %2,2
Arastirma/Bilim %1,5 %2,9
Siyaset/Duslince %1,5 %1,9
Sanat %1,5 %1,5
Spor %1,4 %1,6
Engellilik %1,6 %1,4
Kalkinma %2,0 %1,1
Hayvan Haklari %1,3 %0,9
Gocuk %1,6 %0,7
Genglik %1,3 %0,5
Hemseri %0,8 %0,8
Tuketici Haklar %0,6 %0,8
Diger %3,4 %3,8

insan haklari, kadin, egitim ve gocuk gibi tematik alanlarda faaliyet gosteren STK'larin
haberlerinin asli STK haberi olma orani yliksek. Ekonomi, kiiltiir-sanat, siyaset gibi alanlarda
faaliyet gosteren STK'larin medyada gortiinimu daha ikincil.

Tablo 19. Faaliyet Alanina Gére Asli- Talilik

AsLi TALI
Mesleki/Sektorel %34,0 %66,0
Saglik %24,9 %751
Yardimlagma/Dayanisma %45,7 %54,3
Kaltar %322,1 %779
Cevre/Doga Koruma %31,8 %68,2
Kadin %43,7 %56,3
insan Haklari %46,9 %531
Egitim %46,8 %53,2
Arastirma/Bilim %21,8 %78,2
Siyaset/Duslince %30,0 %70,0
Sanat %35,3 %64,7
Spor %32,4 %67,6
Engellilik %39,4 %60,6




Kalkinma %50,0 %50,0
Hayvan Haklari %41,7 %58,3
Cocuk %56,5 %43,5
Genglik %55,6 %44.,4
Hemseri %33,3 %66,7
Tuketici Haklari %29,4 %70,6
Diger %32,5 %67,5

Haberlerin en yogun negatif tonda kuruldugu STK haberleri siyaset, insan haklari, hayvan
haklari ve tiiketici haklari alaninda faaliyet gosteren STK'larin haberleri. Baska bir deyisle,
hak savunucularinin medyada goértiinim, faaliyetleri geregi negatif bir igerik ile kuruluyor.
Ornegin hayvan haklari alaninda faaliyet gésteren STK'lar hayvanlara yapilan hak ihlallerini
glundemlestiriyor, meseleye dikkat gekmeye calisiyor ve bir etki yaratmaya galisiyor ancak
konusu geregi haber negatif olarak algilaniyor. STK tarafindan negatif algilanan haberlerin
6nemli bolimiinde siyaset alaninda faaliyet gésteren STK'lar yer aliyor.

Tablo 20. Faaliyet Alanina Gore Ton

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NIiCELIKSEL BULGULAR

TOPLUM TARAFINDAN STK TARAFINDAN

Negatif | Notr Pozitif Negatif | Notr Pozitif
Mesleki/Sektorel %4.,9 %89,5 %5,6 %0,7 %90,9 %8,4
Saglik %3,6 %85,5 %10,9 %0,5 %881 %11,4
Yardimlagsma/Dayanisma %6,5 %681 %25,4 %0,7 %65,9 %33,3
Kaltar %9,6 %721 %18,3 %1,9 %721 %26,0
Cevre/Doga Koruma %11,8 %72,9 %15,3 %0,0 %72,9 %27,1
Kadin %15,5 %67,6 %16,9 %4,2 %67,6 %28,2
insan Haklari %325,0 %73,4 %1,6 %1,6 %719 %26,6
Egitim %9,7 %66,1 %24,2 %81 %64,5 %27,4
Arastirma/Bilim %3,6 %83,6 %12,7 %1,8 %83,6 %14,5
Siyaset/Duslince %35,0 %60,0 %5,0 %20,0 %62,5 %17,5
Sanat %2,9 %76,5 %20,6 %0,0 %82,4 %17,6
Spor %0,0 %85,3 %14,7 %0,0 %85,3 %14,7
Engellilik %6,1 %54,5 %39,4 %0,0 %54,5 %45,5
Kalkinma %9,4 %62,5 %281 %0,0 %62,5 %37,5
Hayvan Haklari %20,8 %41,7 %37,5 %0,0 %41,7 %58,3
Cocuk %4,3 %73,9 %21,7 %4,3 %69,6 %26,1
Yardim Yapma %20,0 %50,0 %30,0 %5,0 %45,0 %50,0
Genglik %22,2 %61,1 %16,7 %111 %55,6 %33,3
Hemseri %16,7 %77,8 %5,6 %5,6 %83,3 %111
Tiketici Haklar %29,4 %70,6 %0,0 %0,0 %88,2 %11,8
Diger %10,8 %72,3 %16,9 %0,0 %72,3 %27,7

Kose yazilarinda en gok siyaset/dlsilince alaninda faaliyet gésteren STK'lar yer aliyor ve
buyuk cogunlugu negatif icerikte.
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Tablo 21. Faaliyet Alanina Gére Haberin Tiirii

HABER KOSE YAZISI | ROPORTAJ | DIGER
Mesleki/Sektorel %91,7 %5,7 %2,6 %0,0
Saglik %87,0 %5,7 %5,7 %1,6
Yardimlagma/Dayanisma %92,0 %5,1 %2,9 %0,0
Kaltar %80,8 %13,5 %5,8 %0,0
Gevre/Doga Koruma %92,9 %4,7 %2,4 %0,0
Kadin %85,9 %12,7 %1,4 %0,0
insan Haklari %95,3 %4,7 %0,0 %0,0
Egitim %67,7 %14,5 %16,1 %1,6
Arastirma/Bilim %81,8 %10,9 %7,3 %0,0
Siyaset/Dustince %70,0 %30,0 %0,0 %0,0
Sanat %85,3 %11,8 %2,9 %0,0
Spor %97, %0,0 %2,9 %0,0
Engellilik %93,9 %6,1 %0,0 %0,0
Kalkinma %87,5 %6,3 %6,3 %0,0
Hayvan Haklari %95,8 %0,0 %4,2 %0,0
CGocuk %91,3 %4,3 %4,3 %0,0
Yardim Yapma %100,0 %0,0 %0,0 %0,0
Genglik %77,8 %16,7 %5,6 %0,0
Hemseri %94,4 %5,6 %0,0 %0,0
Tuketici Haklar %88,2 %11,8 %0,0 %0,0
Hobi %86,7 %6,0 %7,2 %0,0

4.3. SIVIL TOPOGRAFYA SINIFLANDIRMASINA

GORE STK HABERLERININ MEDYA GORUNUMU

STK haberlerinde yer bulan STK'lar, YADA'nin Sivil Topografya Siniflandirmasina gore
kategorize edildi. Haberlerde yer alan STK'larin biytk cogunlugunun meslek eksenli STK'lar
oldugu goriniyor. Haberlerin %18'inde yer alan STK'lar uzmanlar iken %11'inde savunucu
STK'lar yer aliyor. 2018 — 2019 yili ile karsilastirildiginda mesleki STK'larin diger STK'lar iginde
gorunurliguniin arttigl, uzman ve savunucu STK'larin géruntrliginin azaldig goriltyor.




Grafik 10. Sivil Topografya Siniflandirmasina Dagilimi
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En negatif tona sahip olan haberlerin iceriginde 6z6rgutler, siyasi eksenli STK'lar ve
savunucular yer aliyor. Bu kategorilerde faaliyet gosteren STK'larin medyada yer buluslari
genel olarak negatif tonda gerceklesiyor. Ozérgutlerin yer aldigi haberlerin yarisindan fazlasi,
siyasi eksenli STK'lari igeren haberlerin %37'si, savunucu STK'larin yer aldigi haberlerin
yaklasik %17'si negatif tonda kuruluyor.

Tablo 22. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Haber Tonu

TOPLUM TARAFINDAN STK TARAFINDAN

Negatif Notr Pozitif Negatif Notr Pozitif
Meslek Eksenli %5,0 %88,9 %6,1 %0,8 %90,5 %38,8
Uzman %4,6 %85,6 %9,9 %0,5 %87,0 %12,5
Savunucu %17,3 %73,7 %9,0 %2,0 %73,7 %24,3
Hayirsever %51 %571 %379 %1,7 %54,8 %43,5
Sosyalizasyon %5,7 %66,0 %28,4 %2,1 %681 %29,8
Siyasi Eksenli %36,7 %58,3 %5,0 %20,0 %61,7 %18,3
Hemseri %1,3 %811 %7,5 %0,0 %79,2 %20,8
Himayeci %8,0 %76,0 %16,0 %2,0 %76,0 %22,0
Ozorgut %57,1 %38,1 %4,8 %4,8 %38, %57,
Kultip %0,0 %94, %5,9 %0,0 %88,2 %11,8
Pazar Eksenli %7,1 %64,3 %28,6 %0,0 %64,3 %35,7
YYG %0,0 %91,7 %8,3 %0,0 %83,3 %16,7
Yan Kurulus %0,0 %62,5 %37,5 %0,0 %62,5 %37,5

4 https://yada.org.tr/wp-content/uploads/2020/03/11-Verilerle-Sivil-Toplum-Kurulu%C5%9Flar%C4%B1.pdf ,
YADA Vakfi, Veriler ile Sivil Toplum Kuruluslari, 2016
*YYG: Yapma - Yasatma - Glizellestirme

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Sivil topografya siniflandirmasina gére haber tiirleri incelendiginde de %90'in tizerinde
oranlarla tiim kategoride en ¢ok haber iceriklerinin tretildigi gorilmekle birlikte bazi STK
kategorilerinde kdse yazisi, roportaj ve sdylesi dne cikiyor. Siyasi eksenli STK'lar %27 ile
en ¢ok kose yazisi Uretilen STK'larken mesleki/sektérel STK'lar haber turlerinde makale
ve réportajda digerlerine gore en yiiksek oranda. Ozérgiitlerin ve pazar eksenli STK'larin
%14'linde kdse yazisi tiriinde haber igerikleri yer aliyor.

Tablo 23. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Haber Tiirii

HABER KOSE YAZISI ROPORTAJ DIGER
Meslek Eksenli %91,6 %5,9 %2,5 %0,0
Uzman %87,5 %7,5 %4,6 %0,5
Savunucu %92,2 %5,9 %2,0 %0,0
Hayirsever %85,9 %6,8 %6,8 %0,6
Sosyalizasyon %85,8 %71 %71 %0,0
Siyasi Eksenli %73,3 %26,7 %0,0 %0,0
Hemseri %94,3 %3,8 %1,9 %0,0
Himayeci %86,0 %8,0 %4,0 %2,0
Ozorgit %85,7 %14,3 %0,0 %0,0
Kultp %88,2 %5,9 %5,9 %0,0
Pazar Eksenli %71,4 %14,3 %14,3 %0,0
YYG %83,3 %0,0 %16,7 %0,0
Yan Kurulus %87,5 %12,5 %0,0 %0,0

4.4. STK HABERLERININ ICERIGI: STK SOZCUSU,

VERI, ULUSLARARASI REFERANS, KAMU

ONETIMI GORUSU

Analiz edilen sivil toplum haberlerinin %36'sinda STK'lar en az bir sézcii ile temsil ediliyor.
Buna karsin haberlerin %65'inde bir STK sézciisti isminin gegmedigi goruluyor.




Grafik 11. Haberlerde STK S6zciisti Bulunma Durumunu

Yok

STK'larin sézciiye sahip olma durumlarina gore yer aldiklari haberlerin tonlarina bakildiginda,

STK'lar sozciiye sahip olsun olmasin haberlerde nétr bir ton hakim oldugu gériiliiyor. Ote

yandan s6zcii olan haberlerde toplum tarafindan algilanan pozitif ton yer almayan haberlere
gore daha diisuk. Bunun bir nedeni s6zcliniin STK'nin konusunu aktarirken kullandigi dilin
genellikle daha nétr tonlarda olmasi.

Tablo 24. STK S6zciisii Bulunma Durumuna Gére Haber Tonu

TOPLUM TARAFINDAN

STK TARAFINDAN

Negatif No6tr Pozitif Negatif No6tr Pozitif
Var %8,0 %82,3 %9,7 %0,7 %82,9 %16,4
Yok %7,4 %78,0 %14,5 %3, %79,5 %17,5

Hedef grubunun toplumun geneli oldugu faaliyet alanlarinda galisan ve kamuoyuna
cagri yapan STK'larin s6zcli iceren haberleri diger kategorilerden ylksek. Tiiketici haklari

temasinda galisan STK'lar %82 ile en gok sdzcliye sahip kategori olarak karsimiza gikiyor.
Bunu %70 ile mesleki/sektorel, %69 ile saglk, %65 ile kalkinma STK'lari izliyor. Genglik,
cocuk, sanat ve siyaset/diistince gibi temalarda galisan STK'larin sézcliye sahip olmama

durumlari, sahip olma durumlarindan daha yuksek.

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Tablo 2s. Faaliyet Alanina Gére STK Sozciisti Bulunma Durumu

VAR YOK
Mesleki/Sektorel %69,8 %30,2
Saglik %69,4 %30,6
Yardimlasma/Dayanisma %62,3 %37,7
Kaltar %57,7 %42,3
Cevre/Doga Koruma %438,2 %51,8
Kadin %59,2 %40,8
insan Haklar %61,4 %38,6
Egitim %58,7 %41,3
Arastirma/Bilim %52,7 %47,3
Siyaset/Duslince %42,5 %57,5
Sanat %38,2 %61,8
Spor %47, %52,9
Engellilik %48,5 %51,5
Kalkinma %65,6 %34,4
Hayvan Haklari %50,0 %50,0
Gocuk %34,8 %65,2
Yardim Yapma %65,0 %35,0
Hemseri %57,9 %421
Genglik %44,4 %55,6
Tuketici Haklan %82,4 %17,6
Diger %64,3 %35,7
Grafik 12. Haberlerde STK Gériigiine Yer Verme Durumu
. Var Yok




Sivil toplum haberlerinin blyuk bir bélumd, ilgili STK'nin kendi goriistint igermiyor.
Sivil toplum haber iceriklerinde STK'larin géruslerine yer verilme oranina bakildiginda,
STK s6zclisli igeren haber orani ile yakinhk gosterdigi gortliiyor (%40). Buna gore STK
haberlerinin %40' haberde konu olan STK'nin kendi gérislerini igerirken, haberlerin
cogunlugu (%60) STK'nin kendi gérusiini icermiyor.

—Grafik 13. STK Goriisiine Gére Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %83,61

W o 6144 %76,44 %1711

@ nNegatif  Notr () Pozitif

—Grafik 14. STK Goriisiine Gére STK Tarafindan Algilanan Haber Tonu

STK'larin goriislerine gore toplum tarafindan algilanan haber tonuna baktigimizda, STK gérust
iceren haberlerin buytik bir kismi nétr bir tona sahipken, bu durum STK goruslerini igermeyen
haberler icin de gegerli. STK goérislerine yer vermeyen haberler, yer verenlere gore daha pozitif.

Var %83,32 %15,95

Yok %7911 %1811

@ nNegatif  Notr () Poritif

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Tablo 26. Sivil Topografya Kategorisine Gore STK Goriisii

VAR YOK
Hayirsever %45,2 %54,8
Hemseri %54,7 %45,3
Himayeci %58,0 %42,0
Kultip %29,4 %70,6
Meslek Eksenli %68,4 %31,6
Ozorgiit %61,9 %381
Pazar Eksenli %57, %42,9
Savunucu %65,9 %34,
Siyasi Eksenli %28,3 %71,7
Sosyalizasyon %36,9 %631
Uzman %58,2 %41,8
Yan Kurulug %75,0 %325,0
YYG %58,3 %41,7

Sivil topografya kategorisine gére STK goristini ele aldigimizda yan kuruluglar %75 ile en
cok s6zcliye sahip kategori olarak karsimiza gikiyor. Bu oran meslek eksenli STK'larda %68
iken, savunucu STK'larin %66'sinin, 6z6rgiit STK'larin %62'sinin gorlist haberlerde yer aliyor.
Hayirsever, kullip, siyasi eksenli, sosyalizasyon kategorisindeki STK'larda bu oran %50'nin
altinda, diger bir deyisle haberlerde goriisii olmama orani, olma oranindan fazla.

Grafik 15. Haberlerde Kamu Gériigii Bulunma Durumu

. Var Yok




Haber igeriklerinde sivil toplum ile kamu yénetimi arasinda mesafe var. Sivil toplum
haberlerinde kamu goristine yer verilmiyor. Kamu yonetiminin géruslerini igeren STK
haberlerinin orani %13.

—Grafik 16. Kamu Goériisit Bulunma Durumuna Gére Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %1 0'88 %83,51 %5161

W . 134 %80,38 %12,27

@ nNegatif  Notr () Pozitif

—Grafik 17. Kamu Gériisii Bulunma Durumuna Gére STK Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %83,51 %12198

ol %81,39 %17,35

@ nNegatif  Notr () Pozitif

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Kamu goérust iceren haberlerin tonlari igermeyen haberlere gore farkhlik géstermiyor. Kamu
gobrisl icermeyen haberler, kamu goériisiine sahip haberlere gére daha ¢ok pozitif tona sahip.

Tablo 27. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Kamu Goriisii

VAR YOK
Meslek Eksenli %12,1 %87,9
Uzman %10,1 %89,9
Savunucu %14,9 %85,1
Hayirsever %10,7 %89,3
Sosyalizasyon %9,9 %90,1
Siyasi Eksenli %23,3 %76,7
Hemseri %28,3 %717
Himayeci %12,0 %88,0
Ozorgiit %14,3 %85,7
Kultip %0,0 %100,0
Pazar Eksenli %21,4 %78,6
YYG %25,0 %75,0
Yan Kurulug %12,5 %87,5

Hemseri kategorisine giren STK'larin haberleri %28 ile en fazla oranda kamu goristine
yer veren haberler. Bu haberlerin blyuk bir bolumini hemseri derneklerine ziyaretler
ve ziyarete iliskin agiklamalar olusturuyor. Bunu %25 ile YYG, %23 ile siyasi eksenli ve
%21 ile Pazar eksenli kategorilerine giren STK'larin haberleri takip ediyor. Sosyalizasyon
kategorisindeki STK'larin haberleri ise en az kamu gérusiine yer verilen haberler. Kultip
kategorisindeki STK'larin gortisu haberlerde hig yer almiyor.

Tablo 28. Faaliyet Alanina Gére Kamu Gériigii

VAR YOK
Mesleki/Sektorel %11,7 %88,3
Saglik %9,2 %90,8
Yardimlagma/Dayanisma %181 %819
Kaltar %19,2 %80,8
Cevre/Doga Koruma %11,8 %88,2
Kadin %141 %85,9
insan Haklari %14,3 %85,7
Egitim %111 %88,9
Arastirma/Bilim %10,9 %89,1
Siyaset/Duslince %27,5 %72,5




Sanat %2,9 %971
Spor %2,9 %97,
Engellilik %12,1 %879
Kalkinma %12,5 %87,5
Hayvan Haklari %19,2 %80,8
Cocuk %0,0 %100,0
Yardim Yapma %10,0 %90,0
Hemseri %31,6 %68,4
Genglik %5,6 %94,4
Tiketici Haklar %17,6 %82,4
Diger %12,9 %87,1

Faaliyet alani hemseri olan STK'larin yer aldigi haberlerde kamu gérisii oransal olarak en
yuksek. Bunu siyaset/dusiince faaliyet alaninda olan STK'lar takip ediyor (%28). Kltur,
hayvan haklari, yardimlagsma/dayanisma ve tiketici haklari alanlarinda faaliyet gésteren
STK'larin haberlerinde kamu géruistine %18 ile %19 arasinda oranlarla yer veriliyor. Kamu
sanat ve spor haberlerinin igeriklerinde diistik oranlarda yer buluyor.

Grafik 18. Haberlerin Arastirma/Veri icerme Durumu

Yok

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

Sivil toplum haberleri yari yariya veri temelli. Sivil toplum haberlerinin yarisinda arastirma/
veri igerirken yarisinin igeriginde arastirma / veri icerigi bulunmuyor.
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Grafik 19. Arastirma/Veri icerme Durumuna Gére Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %85,11

Yok %76,51 %015,63

@ nNegatit  Netr () Pozitif

Haberlerin veri temelli olmasinin, toplum tarafindan algilanan haber tonunu olumlu

olarak etkiledigi soylenemez. Veri temelli haberlerde veriler olgusal gergeklige isaret etse
de verileri aktarirken kullanilan tonun negatif / n6tr 6geler igerdigi gézlemleniyor. Bu
nedenle arastirma/veri icermeyen haberlerin, icerenlere gére daha pozitif tonda; veri igeren
haberlerin ise daha nétr tonlarda oldugu goriluyor.

Grafik 20. Aragtirma/Veri icerme Durumuna Gére STK Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %85,99 %13,30

062 36 %77,38 %20,26

@ nNegatif ( Nowr () Pozitif




Haberlerin veri temelli olmasinin, yine STK tarafindan algilanan haber tonuna olumlu bir
etki yarattigi sdylenemez. Arastirma/veri icermeyen haberlerin, igerenlere gére daha pozitif
tonda oldugu gorliyor.

Tablo 29. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Haberlerin Arastirma/Veri icerme Durumu

VAR YOK
Meslek Eksenli %56,9 %431
Uzman %71,2 %28,8
Savunucu %45,9 %541
Hayirsever %23,2 %76,8
Sosyalizasyon %12,1 %87,9
Siyasi Eksenli %20,0 %80,0
Hemseri %13,2 %86,8
Himayeci %?20,0 %80,0
Ozorgiit %52,4 %47,6
Kultip %23,5 %76,5
Pazar Eksenli %42,9 %571
YYG %33,3 %66,7
Yan Kurulus %75,0 %25,0

Veri temelli haberlere en gok yan kuruluslarda ve uzmanlik ekseninde faaliyet gosteren
kuruluslarda rastlaniyor. STK'larin tasnif kategorisine gore yer aldiklari haberlerin
arastirma/veri icerme durumlarina bakildiginda, %75 ile en gok yan kurulus STK'larda haber
iceriklerinin arastirma/ veri igerdigi goriltyor. Bunu %57 ile uzman STK'larin haberleri
izliyor. Buna gore, daha ¢ok profesyonel, bilimsel ¢alisma alanlarina hitap eden STK'larin
haberlerinin arastirma/ veri igerdigi séylenebilir. En az arastirma iceren haberler ise %12
oraniyla sosyalizasyon ve %13 oranla hemseri STK'larinin haberleri.

Tablo 30. Faaliyet Alanina Gére Haberlerin Arastirma/Veri icerme Durumu

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

VAR YOK
Mesleki/Sektorel %58,9 %411
Saghk %71,9 %281
Yardimlasma/Dayanisma %23,9 %76,
Kaltar %20,2 %79,8
Cevre/Doga Koruma %60,0 %40,0
Kadin %31,0 %69,0
insan Haklari %52,9 %471
Egitim %30,2 %69,8
Arastirma/Bilim %65,5 %34,5
Siyaset/Dustince %175 %82,5
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Sanat %26,5 %73,5
Spor %14,7 %85,3
Engellilik %6,1 %93,9
Kalkinma %65,6 %34,4
Hayvan Haklari %15,4 %84,6
Cocuk %13,0 %87,0
Yardim Yapma %30,0 %70,0
Hemseri %10,5 %89,5
Genglik %38,9 %611

Tuketici Haklar %35,3 %64,7
Diger %471 %52,9

STK'larin faaliyet alanina gore sivil toplum haberlerinin arastirma/veri igerme durumu saglik
alaninda galisan STK'larin haberlerinde %72 ile en yiiksek oranda. Bunu %66 ile kalkinma,
%65 ile arastirma alanindaki STK'lar izliyor. Bunun yaninda ¢evre/doga koruma, mesleki/
sektorel ve insan haklari alanlarindaki STK'larin haberleri arastirma/veri iceren haberler
arasinda ilk siralarda. En az arastirma igeren haberler, engellilik temasina sahip STK'larin
haberleri olarak karsimiza gikiyor.

Grafik 21. Haberlerin Uluslararasi Referans icerme Durumu

Yok

Kiresel meseleler sivil toplum haberlerine %42 oraninda yansiyor; baska bir deyisle sivil
toplum haberlerinin uluslararasi kaynaklardan yararlanma orani %42. Buna gore sivil toplum
haberlerinin uluslararasi ve tilke igerisindeki kaynaklara basvurdugu soylenebilir.




—Grafik 22. Uluslararasi Referansa Gore Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var

Yok

. Negatif . Notr . Pozitif

Uluslararasi referansa sahip olsun olmasin toplum tarafindan algilanan sivil toplum
haberlerinde nétr bir ton hakim. Haberlerin tonlarinda uluslararasi referans icermeye gore
belirgin bir farklilasma gézlemlenmiyor. Uluslararasi referans igeren haberlerin %11'i olumlu
iken ayni oran uluslararasi referans icermeyen haberlerde %12.

—Grafik 23. Uluslararasi Referansa Gore STK Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var

Yok %80,5

@ nNegatif  Notr () Poritif

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Uluslararasi referansa gére STK'lar tarafindan algilanan haberlerde de nétr bir ton hakim.
Haberlerin tonlarinda yine uluslararasi referans icermeye gore belirgin bir farklilagsma
gozlemlenmiyor. Uluslararasi referans igeren haberlerin %16'si olumlu iken ayni oran
uluslararasi referans icermeyen haberlerde %18.

Tablo 31. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Haberlerin Uluslararasi Referans igerme Durumu

VAR YOK
Meslek Eksenli %46,5 %53,5
Uzman %50,2 %49,8
Savunucu %25,9 %74,
Hayirsever %39,5 %60,5
Sosyalizasyon %32,6 %67,4
Siyasi Eksenli %28,3 %717
Hemseri %39,6 %60,4
Himayeci %12,0 %88,0
Ozorgiit %28,6 %71,4
Kultip %17,6 %82,4
Pazar Eksenli %21,4 %78,6
YYG %50,0 %50,0
Yan Kurulug %50,0 %50,0

En ¢ok uluslararasi referansa sahip sivil toplum haberi %50 ile uzman, YYG ve yan

kurulus kategorisindeki STK'larin haberleri. Arastirma/veri icerme oranlari géz 6niine
alindiginda, uzman STK'larin haberlerinde uluslararasi referansin en yiiksek orana sahip
kategorilerden biri olmasi, yiiksek arastirma/veri icerme oraniyla uyumlu. Bu li¢ kategorideki
STK'larin haberlerini, %47 ile meslek eksenli, %40 ile hemseri, %40 ile hayirsever ve

%33 ile sosyalizasyon kategorilerindeki STK'larin haberleri izlerken, himayeci ve kultip
kategorisindeki STK haberleri %20'nin altinda uluslararasi referansi igeriyor.

Tablo 32. Faaliyet Alanina Gére Haberlerin Arastirma/Veri icerme Durumu

VAR YOK
Mesleki/Sektorel %46,9 %531
Saglik %44,4 %55,6
Yardimlagma/Dayanisma %34,8 %65,2
Kaltar %39,4 %60,6
Cevre/Doga Koruma %35,3 %64,7
Kadin %25,4 %74,6
insan Haklari %357 %64,3
Egitim %30,2 %69,8
Arastirma/Bilim %58,2 %41,8




Siyaset/Dustince %37,5 %62,5
Sanat %55,9 %44,
Spor %20,6 %79,4
Engellilik %24,2 %75,8
Kalkinma %37,5 %62,5
Hayvan Haklar %3,8 %96,2
Cocuk %26,1 %73,9
Yardim Yapma %70,0 %30,0
Hemseri %36,8 %63,2
Genglik %33,3 %66,7
Tuketici Haklar %17,6 %82,4
Diger %271 %72,9

—Grafik 24. Haberlerde Kamuoyuna Cagri Durumu

%3

‘ Var . Yok

Sivil toplum kuruluslari haber igeriklerinde dogrudan topluma gagri yapmiyor; kamuoyu
yaratmak icin toplumun geneline ya da belirli bir toplumsal / demografik kesime
seslenmiyor. Haber igeriklerindeki kamuoyuna gagri oranina bakildiginda, haberlerin yalnizca
%3'tinde meselesine iligkin kamuoyuna bir gagri oldugu goruluyor.

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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Grafik 25. Kamuoyuna Gagriya Gére Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var

Yok

@ nNegatit  Netr () Pozitif

Kamuoyuna ¢agri yapmak, toplum tarafindan algilanan haberin tonunda 6nemli bir etki
yaratmiyor. Buyuk cogunlukla nétr bir etki yarattigi soylenebilir. Kamuoyuna gagri yapan
haberlerin %12'si pozitif bir tona sahipken bu oran ¢agri yapmayan haberlerde %10 olarak

goriltyor.

Grafik 26. Kamuoyuna Cagriya Gére STK Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %72,5

Yok

@ nNegatif | Notr () Pozitif




Kamuoyuna yapilan gagrilar STK'lar tarafindan algilanan haberlerin tonunda 6nemli bir etki

yaratiyor. Kamuoyuna ¢agri yapan haberlerin %26'sI pozitif bir tona sahipken bu oran ¢agri
yapmayan haberlerde %17.

Tablo 33. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gore Kamuoyuna Cagri

Kamuoyuna gagri yapmak sivil topografya kategorilerine gére farkhilagsmiyor; higbir
kategorinin haberlerinde gagri yapmak %6'lik bir oranin tizerine gikmiyor. Kamuoyuna en
cok cagr yapilan haberler uzman ve savunucu STK'larin haberleri. Kamuoyuna gagri yapmak
uzman haberlerinde %6, savunucu STK'larin haberlerinde %5 ve hayirsever STK'larin

haberlerinde %4 oranlarinda gériiliyor.

Tablo 34. Faaliyet Alanina Gore Kamuoyuna Gagri
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VAR YOK

Mesleki/Sektorel %21 %97,9

Saghk %77 %92,3

Yardimlagma/Dayanisma %2,2 %97,8

Kaltar %2,9 %971

Cevre/Doga Koruma %2,4 %97,6

Kadin %4,2 %95,8

insan Haklari %1,4 %98,6

Egitim %0,0 %100,0

Arastirma/Bilim %3,6 %96,4
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Siyaset/Duslince %2,5 %97,5
Sanat %0,0 %100,0
Spor %0,0 %100,0
Engellilik %3,0 %97,0
Kalkinma %0,0 %100,0
Hayvan Haklari %77 %92,3
Cocuk %4,3 %95,7
Yardim Yapma %10,0 %90,0
Hemseri %5.3 %94,7
Genglik %0,0 %100,0
Tuketici Haklari %35,3 %64,7
Diger %2,9 %971

Faaliyet alanina gore bakildiginda, kamuoyuna gagrilara en gok tiiketici haklari alanlarinda
faaliyet gosteren STK'larin haberlerinde rastlaniyor. Tiketici haklari alaninda faaliyet
gosteren STK'larin haberlerinin %35'inde kamuoyuna ¢agri yapiliyor. Bunu %10 ile yardim
yapma alaninda faaliyet gosteren STK'larin haberleri takip ediyor.

Sekil 3. STK Haberlerinde Cagrilarin Yoneldigi Toplumsal Kesimler

Kadinlar . e s gihtiyac sahipleri
VelilerTuketicileroiger
Gengler Dernek uyeleri

TO pl EbeveynlerGlhe“mh,f.éfl i

Hemseriler Hayvanseverler
Is insanlari a-q,mr‘mrEmekl |er

erkekier H@stalar sporcular

Turk gogmenler Muslumanlar

STK haberlerinde gagrilarin yoneldigi toplumsal kesimleri ele aldigimizda, toplumun geneli
on plana gikiyor. Bunun yaninda tiiketiciler, hastalar gagrilarin yoneldigi kesimlerin basinda
geliyor. Dernek Uyeleri de gagrilarin yoneldigi kesimler arasinda 6ne gikan bir diger grup
olarak kargimiza gikiyor. Yine 6ne ¢ikan kesimler arasinda hayvanseverler, gengler, veliler,
Mdslimanlar ve kadinlar yer aliyor.




4.5 STK'LAR HABERLERDE HANGI AKTORLER ILE
NASIL YER ALIYOR?

4.51. STK HABERLERINDE STK'LARIN DIGER STK'LAR ILE KONUMLANIS!

Grafik 27. STK / STK Konumlanisi

. Bir arada Karsit

STK haberlerinde STK'larin diger STK'lar ile konumlaniglarina baktigimizda, sivil toplum
haberlerinde baska bir STK'dan bahsedilme orani %7. Yani toplamda %93 gibi bir oranla STK
haberlerinin igeriginde baska bir STK ismi bulunmuyor. Birlikte gériinen STK'larin yer aldig
haberlerde karsithklar tizerinden degil, bir aradaliklar Gizerinden bir gériiniim var. Baska bir
STK ile goériinen haberlerin %7'sinde karsithk, %93'inde ise bir aradalik var.

Tablo 3s. Sivil Topografya Siniflandirmasina gére STK / STK Konumlanigi

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

BiR ARADA KARSIT YOK
Meslek Eksenli %1,0 %0,1 %99,0
Uzman %0,7 %0,2 %99,0
Savunucu %2,4 %0,0 %97,6
Hayirsever %11 %0,0 %98,9
Sosyalizasyon %1,4 %0,0 %98,6
Siyasi Eksenli %1,7 %0,0 %98,3
Hemseri %0,0 %0,0 %100,0
Himayeci %0,0 %0,0 %100,0
Ozorgiit %4,8 %0,0 %95,2
Kultip %0,0 %0,0 %100,0
Pazar Eksenli %0,0 %0,0 %100,0
YYG %0,0 %0,0 %100,0
Yan Kurulug %0,0 %0,0 %100,0
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Sivil topografya siniflandirmasina gore bakildiginda, haberlerde karsitlk kuran STK'larin
olmadigi gériltiyor. Ozérgiit kuruluslarin haberlerinde yaklasik %5 oraninda bir aradalik
oldugu goriluyor.

Tablo 36. Faaliyet Alanina gére STK / STK Konumlanisi

BiR ARADA KARSIT YOK
Mesleki/Sektorel %1,0 %0,1 %98,9
Saghk %0,0 %0,0 %100,0
Yardimlasma/Dayanisma %0,7 %0,0 %99,3
Kaltar %0,0 %0,0 %100,0
Cevre/Doga Koruma %5,9 %0,0 %941
Kadin %1,4 %0,0 %98,6
insan Haklari %2,9 %0,0 %97,1
Egitim %1,6 %0,0 %98,4
Arastirma/Bilim %1,8 %1,8 %96,4
Siyaset/Dustince %0,0 %0,0 %100,0
Sanat %2,9 %0,0 %97,
Spor %0,0 %0,0 %100,0
Engellilik %0,0 %0,0 %100,0
Kalkinma %31 %0,0 %96,9
Hayvan Haklari %0,0 %0,0 %100,0
Cocuk %0,0 %0,0 %100,0
Yardim Yapma %0,0 %0,0 %100,0
Hemseri %5,3 %0,0 %94,7
Genglik %0,0 %0,0 %100,0
Tiketici Haklari %0,0 %0,0 %100,0
Diger %0,0 %0,0 %100,0

Faaliyet alanlarina gore STK'larin yer aldiklari haberlerde diger STK'larla konumlanigina
bakildiginda ise karsitliklarin sadece yaklasik %2 oraninda arastirma/bilim alaninda faaliyet
gosteren STK'larda oldugu goruluyor.

Grafik 28. STK / STK Konumlanisina Gére Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Karsit

12

. Negatif Notr . Pozitif




STK / STK konumlanisina gére toplum tarafindan algilanan haberlerin tonuna baktigimizda
karsithigin tamamen nétr tonlu oldugu gortliyor. Bir aradalik %36 oranla pozitif tonlu olarak
karsimiza gikiyor.

4.52. STK HABERLERINDE STK'LARIN KAMU KURUMLARI ILE
KONUMLANISI

Sivil toplum haberlerinin %3'tinde bir kamu kurulusunun adi gegiyor. Haberlerde sivil
toplum-kamu kurumlari konumlanigi, sivil toplumun kendi arasindaki konumlanisindan daha
negatif: %1. Ote yandan sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurumlariyla yer aldigi haberlerde
%2 oranda bir arada konumlandig gériltyor.

—Grafik 29. STK / Kamu Konumlanisi

Bir arada . Karsit . Yok

Sivil topografya kategorisine gore bakildiginda kultp ve yan kuruluslarin kamu ile bir
aradaliklarinin daha yuksek oldugu goriliyor. En buytk karsitlik ise siyasi eksenli STK'larda.
Siyasi eksenli STK haberlerinin %86'sinda sivil toplum kuruluglar, kamu kurumlari ile karsit
konumlaniyor.

Tablo 37. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére STK / Kamu Konumlanisi

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

BiR ARADA KARSIT YOK
Meslek Eksenli %1,9 %1,0 %971
Uzman %1,9 %0,0 %981
Savunucu %1,2 %2,0 %96,9
Hayirsever %4,0 %0,0 %96,0
Sosyalizasyon %0,7 %0,0 %99,3
Siyasi Eksenli %0,0 %0,0 %100,0
Hemseri %0,0 %3,8 %96,2
Himayeci %0,0 %0,0 %100,0
Ozorgit %0,0 %0,0 %100,0
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Kultip %5,9 %0,0 %94,

Pazar Eksenli %0,0 %0,0 %100,0
YYG %0,0 %0,0 %100,0
Yan Kurulus %0,0 %0,0 %100,0

Sivil toplum haberleri kamu kurumlarina seslenmiyor. Sivil toplum haberlerinin igeriklerinde
kamu kurumlarina ¢agri yapma orani %4.

Grafik 30. Kamu Kurumlarina Gagri

Kamu kurumlarina gagri yapan veya yapmayan STK haberlerinin toplum tarafindan algilanan
tonu ele alindiginda haberlerde nétr bir ton hakimken, kamu kurumlarina gagri yapan
haberlerde %33'liik, cagri yapmayanlarda ise yaklasik %7'lik bir negatif ton orani gériliyor.
Burada kamu kurumlarina ¢agri yapilan haberler ile yapilmayan haberler arasindaki
yaklagimda %26'lik negatif ton farki 6ne gikiyor.

Grafik 31. Kamu Kurumlarina Cagriya Gore Toplum Tarafindan Algilanan Haber Tonu

Var %65,6

Yok

@ nNegatif  Notr () Pozitif




Kamu kurumlarina en ¢ok savunucu, pazar eksenli STK'lar, 6z6rgutler ¢agri yapiyor.

Savunucu STK'larin haberlerinin %16'sinda, pazar eksenli STK'lar ve 6zorgutlerin ise

%14'tinde kamu kurumlarina gagr yiksek. YYS ve yan kurulus STK kategorilerinin

haberlerinde kamu kurumlarina gagr bulunmuyor.

Tablo 38. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gére Kamu Kurumlarina Cagri

VAR YOK
Meslek Eksenli %31 %96,9
Uzman %1,2 %98,8
Savunucu %16,1 %83,9
Hayirsever %2,3 %977
Sosyalizasyon %2,1 %979
Siyasi Eksenli %3,3 %96,7
Hemseri %1,9 %981
Himayeci %4,0 %96,0
Ozorgiit %14,3 %85,7
Kuliip %0,0 %100,0
Pazar Eksenli %14,3 %85,7
YYG %0,0 %100,0
Yan Kurulug %0,0 %100,0

STK'larin faaliyet alanlarina gére yapilan haberlerde kamu kurumlarina ¢agri oranina

bakildiginda insan haklari alaninda faaliyet gosteren STK'larin kamu kurumlarina yaklagik

%29 gibi diger STK faaliyet alanlarina fark yaratan bir oran ile en yliksek oranda ¢agri yaptig
goruluyor. Tuketici haklar, hemseri izerine faaliyetlerde bulunan STK'larda ise bu oranlar
sirastyla %12, %11. Ik 2'ye giren bu faaliyetlere genel bir bakis yapildiginda, hak temelli ve siyasi
eksende hareket eden STK'larin haberlerinde kamu kurumlarina gagri yapildigi séylenebilir.

Tablo 39. Faaliyet Alanina Gore Kamu Kurumlarina Gagn

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NIiCELIKSEL BULGULAR

VAR YOK
Mesleki/Sektorel %2,9 %971
Saghk %31 %96,9
Yardimlasma/Dayanisma %2,9 %97,
Kaltar %3,8 %96,2
Cevre/Doga Koruma %4,7 %95,3
Kadin %4,2 %95,8
insan Haklari %28,6 %71,4
Egitim %3,2 %96,8
Arastirma/Bilim %0,0 %100,0
Siyaset/Dustince %5,0 %95,0
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Sanat %2,9 %971
Spor %0,0 %100,0
Engellilik %6,1 %93,9
Kalkinma %31 %96,9
Hayvan Haklari %3,8 %96,2
Cocuk %0,0 %100,0
Yardim Yapma %0,0 %100,0
Hemseri %10,5 %89,5
Genglik %0,0 %100,0
Tuketici Haklar %11,8 %88,2

4.53. STK HABERLERINDE STK'LARIN OZEL SEKTOR iLE
KONUMLANISI

Sivil toplum haberlerinde 6zel sektér hedeflenmiyor. Haberlerin yalnizca %1'inde 6zel
sektore bir gagriya rastlaniyor.

Grafik 32. Haberlerde Ozel Sektére Gagri Durumu

%1

. Var Yok

Ozel sektore cagriya gore haberlerin tiimiinde nétr bir ton hakim. Ancak 6zel sektére cagri
yapilan haberler yapilmayanlara gore daha pozitif bir tonda. Ozel sektére cagri yapilan
haberlerin yaklasik %18 oraninda pozitif oldugu goriiliirken bu oran gagri yapilmayan
haberlerde yaklasik %8.




————Grafik 33. Ozel Sektére Cagriya Gore Haber Tonu

Var %3,57

Yok %11,54

‘ Negatif . Notr . Pozitif

Ozel sektore en cok cagri yapan sivil topografya kategorisi hemseriler. Hemseri
kategorisindeki STK haberlerinin yaklasik %3'linde 6zel sektére bir aksiyon almasi
konusunda gagri var. Hemseri STK'larinin ardindan %2 ile 6zel sektére ¢agr yapan STK'lar
savunucular ve meslek eksenli STK'lar.

Tablo 4o0. Sivil Topografya Siniflandirmasina Gore Ozel Sektére Gagri

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR

VAR YOK

Meslek Eksenli %2,0 %98,0

Uzman %0,0 %100,0
Savunucu %2,0 %98,0

Hayirsever %0,0 %100,0
Sosyalizasyon %0,0 %100,0
Siyasi Eksenli %0,0 %100,0
Hemseri %3,8 %96,2

Himayeci %0,0 %100,0
Ozorgit %0,0 %100,0
Kultip %0,0 %100,0
Pazar Eksenli %0,0 %100,0
YYG %0,0 %100,0
Yan Kurulug %0,0 %100,0

71




72

Faaliyet alanina gore 6zel sektore ¢agri yapan STK'lara bakildiginda tiiketici haklari alaninda
faaliyet gosteren STK'lar yaklasik %12 ile en yiiksek oranda. Ardindan %5 ile hemseri STK'lari
geliyor. Spor, siyaset/disiince ve gevre/doga koruma alaninda faaliyet gésteren STK'larin
Ozel sektore gagri yapma oranlari sirasiyla %3, %3 ve %2.

Tablo 41. Faaliyet Alanina Gére Ozel Sektére Cagri

VAR YOK

Mesleki/Sektorel %1,8 %98,2
Saglik %0,0 %100,0
Yardimlasma/Dayanisma %0,0 %100,0
Kaltar %0,0 %100,0
Cevre/Doga Koruma %2,4 %97,6
Kadin %0,0 %100,0
insan Haklari %0,0 %100,0
Egitim %0,0 %100,0
Arastirma/Bilim %0,0 %100,0
Siyaset/Dslince %2,5 %97,5
Sanat %0,0 %100,0
Spor %2,9 %971
Engellilik %0,0 %100,0
Kalkinma %0,0 %100,0
Hayvan Haklari %0,0 %100,0
Gocuk %0,0 %100,0
Yardim Yapma %0,0 %100,0
Hemseri %5,3 %94,7
Genglik %0,0 %100,0
Tiketici Haklari %11,8 %88,2




Sivil toplum kuruluslari haberlerde 6zel sektor ile birlikte goziikmuyor. Haberlerin yalnizca
%3'linde sirket ismi geciyor. Sivil toplumun ve 6zel sektériin birlikte goruldiigi haberlerin
%1'inde karsithk var iken %2'sinde bir arada konumlaniyorlar.

e G ra fik 34. STK / Ozel Sektér Konumlanigi

%2
%1

‘ Bir arada . Karsit . Yok

TURKIYE'DE SiViL TOPLUMUN MEDYA GORUNUMU: NiCELIKSEL BULGULAR
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GORUNURLUK VE
GORUN(E)MEZLIK
SARKACINDA
STK'LAR:

NITE
DEGERL

IKSEL

“NDIRME




STK'larin medya goérunarlagunin dnemli
bir mesele oldugu son derece asikar. Bu
6nemin birbiriyle baglantili-ig ice gegmis
birden fazla boyutunun oldugunu da iddia
etmek mimkiin. Medya gorunarlagine
dair konulardan biri STK'larin bilinirligi

ve glvenirligi ile alakali. Daha fazla
bilinen ve taninan STK'lara olan gliven
artiyor; bu durum hem gonullilik hem

de bagis mekanizmalari agisindan STK
kapasitesinin gelismesinde son derece
6nemli rol oynuyor. Ayni zamanda ilgili
STK ele aldig, savunuculugunu yaptig,
gundeme getirmeye calistigi konuyu
kamuoyu glindemine tasiyabiliyor.
STK'larin medya gorunirligi medyada
cok sesliligin gelismesi, medyanin sivil ve
kamusal bir platform olarak kendini var
etme sureci icin de 6nemli. Demokrasiye,
cokkulturluluge, dezavantajli gruplara,
katilima, gogulculuga, haklara dair pek
cok konu STK géruntrligu ile birlikte
medya glindeminin bir pargasi haline
gelebiliyor. Bu da medya giindeminin
demokratiklesmesini ve gesitlenmesini
beraberinde getiriyor. Demokratik bir
ortamda medyanin haber verme, analiz
sunma, sorusturma, empati insa etme,
kamusal forum olma, harekete gegirme
ve demokratik egitim (Schudson,

2014) gibi islevleri Ustlenebilecegini
distindugumuizde STK'larin bu islevlerin
tumiine 6nemli katkilarinin olacag:
ortada. Aragtirmamizin bu safhasinda,

bu gerceveden STK temsilcilerine, medya
mensuplarina ve sivil toplum tzerine
calisan uzman/arastirmacilara bir dizi soru
yonelttik. Gorislerine bagvurulan kisiler ve
ait olduklari kurumlara dair bilgileri bélim
3.2/deki Tablo 9'da bulabilirsiniz.

Derinlemesine gortiisme soru formu kisisel
bilgileri takiben ti¢ ana bélimden olustu.
Bu Ui¢ ana boliim ayni zamanda arastirma
raporumuzun temel organizasyonunu
olusturuyor:

Turkiye'deki mevcut medya yapisinin
STK'larin medya gérunirligine ve
STK-medya iliskisi Gzerine etkilerine
dair sorular;

STK'larin medyada yer al(ma)ma
dinamikleri, bigimleri ve kosullarina dair
sorular;

STK'larin kurumsa kapasitelerinin
ve iletisimin bu kapasitedeki yerinin
medya goruntrltgu ile iliskisine dair
sorular.

Belirttigimiz gibi, derinlemesine gérisme
bulgularini ele alacak olan bu bélimde
bu sira takip edilecek. Amacimiz bu
sorularla ilgili nihai dogrulara ulasmak ya
da Turkiye'de STK ekolojisinin tam resmini
sunan bir fotograf cekmek degil. Daha
ziyade, STK-Medya-Siyaset tGiggeninde
STK gorunurliginin hangi terimlerle
dustnaldugun; iliskilerin ve aktorlerin
fakh tanimlanma bigimlerini ve farkli
sorun ve ¢ozim tariflerini ortaya koyma
gayretindeyiz. Belirli sinirliliklari olsa da
derinlemesine gortismelerden son derece
zengin bulgulara erisildigini goriyoruz.

1. KUTUPLASMA,
ENETIM VE
NITELIKSIZLIK
CMAZINDA
URKIYE'DE MEDYA

Sivil toplumun medya géruntrliginin
ve goriinmezliginin dinamiklerini
anlamaya calistigimiz calismamizin

bu boltimiinde katilimcilardan ilk
olarak Turkiye'deki medya ortamini
tanimlamalari, Tirkiye medyasini
ayriksi kilan 6zellikleri siralamalari ve




medyay! kategorize etmeleri istendi.
Siniflandirmalar ve kategoriler toplumsal
aktorlerin dis diinyayi nasil anladiklarini
ve anlamlandirdiklarini; etraflarinda olup
bitenleri nasil gcergevelediklerini ortaya
koyan 6nemli gbstergeler. Zira, toplumsal
aktorler dustince, tutum ve davranislarini
belirlerlerken bu gergeveleri, kategorik
semalar, hiyerarsik siniflandirmalar

ve tanimlari kendilerine esas alir.
Katilimcilardan ilk olarak herhangi bir
siniflandirma mantigi sunulmadan ve
yonlendirme yapilmadan Turkiye'de
medya alanini tanimlamalari ve kategorize
etmeleri istendi. Soruya verilen yanitlar
farklilasmakla birlikte temel eksenin
siyasal bir siniflandirma oldugu, bu eksen
tanimlanirken de kutuplagsma meselesinin
one ciktig) gorultyor.

511 MEDYAY! SINIFLANDIRMAK

Gunumuzde Turkiye'de medyanin

gorsel medya egemenligi altinda

oldugu vurgulaniyor. Vurgulardan biri

de gorsel medyanin hitkimet yanlisi
medya tarafindan “domine” edilmesi.

Bu hakimiyetin 6nemli sonuglarindan
birinin Tirkiye'de ana akim medyanin
ortadan kalkmasi oldugu séyleniyor.
Arastirmaci ve hak temelli bir STK Gyesi
katilimci G4'e gére Fox TV ve Halk TV bu
bloga karsi gorsel medyada yiikselen iki
alternatif sunuyor, bu yiikselisin arkasinda
da "“diger kanallarin hepsinin birbirlerine
benzer seyler sdylemesi ve birbirilerini
tekrar etmeleri” oldugu belirtiliyor.
Bununla birlikte katihmei hiikiimet
yanlisi ve hikiimete muhalif medya
ikiliginin arasindan Medyascope, T24 gibi
girisimlerin her gegen giin daha gigli
alternatiflere donustiginu, "hikimetin
tam karsisinda diyemeyecegimiz, daha
elestirel duran, izlenme ve okunma
sayisi iyi olan” medyalarin varligindan
bahsediyor. Hatta akademisyen katilimci
(G14) medya alaninin gitgide daralmasi

ile birlikte burada yer alamayan
insanlarin alternatif medyaya yéneldigini
ve alternatif medyanin gitgide ana
akimlastigini belirtiyor.

Medya tzerine yapilan siniflandirmalarda
bagimsizlik, tarafsizlik, objektiflik ve
ozgurluk gibi kriterlerin 6ne giktig
gorlilyor. Onemli olan noktalardan biri, bu
ozelliklere haiz aktorlerin daha ziyade yeni
medya ve alternatif medya mecralarinda
olduguna dair ortaya gikan zimni
mutabakat. Kendisi de basin mensubu olan
gazetecinin sozleri soyle:

“Bagimsiz bir medyadan
bahsedemeyiz, bagimsizhk
ozgurlik gibi sifatlardan pek
bahsedemiyoruz, burada
daha ¢ok hiikiimet yanlisi
ve muhalif diyebilecegimiz
gazeteler var. Yazil
basindan daha gok internet
gazetelerinde daha bir tarafsiz
medya tiirline rasthyoruz
diyeyim.” (Gs)

51.2. TURKIYE MEDYASI

Turkiye'de medyanin temel 6zelliklerini
sordugumuzda yine siyaset odakh
cevaplarin yogun oldugu gériliyor.
Sorularimiza yanit veren katilimcilarin
onemli bir bolim medya alanini hiikimet
tarafindan yogun bir sekilde kontrol edilen;
neyin medyada yer alip almayacagina
hukimetin karar verdigi, bagimsizhk

ve Ozglrlikten yoksun bir alan olarak
tanimliyor. Katiimcilarin, monoblok medya
tasvirinde sik¢a 6ne gikardiklari nokta
medyadaki hakim sermaye yapisi ve medya
sermayesi ile hikiimet arasindaki iliskiler.

MEZLIK SARKACINDA STK'LAR: NiTELIKSEL DEGERLENDIRME

GORUNURLUK VE GORUN(E)



“Kutuplagma... sahiplik yapisi...
komirin su anda hikiimetin
temel enerji politikasi olmasi.
Kullanilan sansiir... kaldi ki
gazetelerin enerji sektoriyle
olan sahiplik iliskisi gibi bircok
etmen komdrle ilgili haberlerin
medyada gériinmesini
engelliyor.” (G6)

Sermaye yapisi ve hitkiimet kontroll
Turkiye medyasinin yegane sorunlari degil.
Gorlismelerde kalite, daha dogru ifade ile
kalitesizlik Turkiye medyasini belirleyen
baska bir husus olarak karsimiza gikiyor.
GunlUmuzde gazetecilik faaliyetinin
yasadigi darbogaz STK ¢alisani katilimci
tarafindan su sozlerle tanimlaniyor:

“Soyle bir durum var maalesef.
Medyada nitelikli gazeteci
sayisi ¢cok azaldi. Eskiden
blyilk gazetecilerden
bahsettigimizde her alanda
uzmanlasmis muhabirler
vardi. Saglik alaninda uzman
bir muhabir, cevre alaninda
uzman bir muhabir, kadin
haklari konusunda uzman

bir muhabir vardi ve hani bu
insanlar gercekten son derece
konusunda uzman kalifiye
bircok dil bilen insanlard:.
Fakat su an mevcut yapilar

ve imkanlar nedeniyle birgok
insan uzaklasti.” (G6)

STK gahisani bir katilimci (G8) medyadaki
is guictiyle ilgili sorunlara “sik gérev
degisimini” ekliyor. Katiimciya gore
medyadaki bu hizli degisimler STK'lar

ve medya arasinda kalici iligkilerin
kurulmasinin 6ninde 6nemli bir engel
teskil ediyor.

Kalite sorunu sadece medya galisanlarinin
calisma kosullarina ya da niteliklerine
istinaden glindeme gelmiyor; ayni
zamanda medya iceriklerinin de kalitesinin
azaldigi medya mensubu katilimcinin (Ga)
perspektifinden su sézlerle ifade ediliyor:

“Gazetelerin durumu igler
acisi. Soyle icler acist. icerik
olarak bir kere icler acisi.
Malum, tlkedeki siyasi durum
yuziinden artik gazete okuma
aliskanligi kayboldu. Eskiden
ana akim denilen televizyon
kanallar agisindan da durum
pek i¢ acici degil. Asagiya
dogru gidiyorlar. internet
yayinciligi kazaniyor su an.
Podcastler ¢cok tutan seyler
son zamanlarda. Onlar oldukga
popduler oldular”” (G4)

Bununla birlikte yeni medya ve yeni
yayincilik pratikleri tim katilimcilar
tarafindan bu denli olumlu kargilanmiyor.
Arastirmaci/STK UGyesi katiimcilinin
(G13) sézleriyle Tiirkiye medyasi yenisiyle
eskisiyle “2020'nin medyasi degil":




“Yeni medya dedigimiz sey
Turkiye'de konvansiyonel
medyanin internete tasinmis
hali. Yeni medya ¢ok fazla yok.
1-2 yildir alternatif 6rnekler var
ama iste Hirriyet gazetesiyle
Hirriyet'in web sitesi, Sabah
gazetesiyle Sabah'in internet
sitesi birbirinden farkli degiller.
Bu anlamda 2020'nin medyasi
degil Tiirkiye'nin medyasi. Bu
yoni zayif. Tasarimi birbirine
cok benziyor. Cok nadir
tasarimi estetigi iyi olan ¢ok
az gazete ve televizyon var.
Digerleri genelde birbirlerine
benzeyen sablonlari ayni.” (G13)

Buraya kadar yapilan degerlendirmelerden
katilimcilarin neredeyse tamaminin
Turkiye medyasini olumsuz bir sekilde,
olumsuz terimlerle tanimladiklari ve tasnif
ettikleri goruluyor. Katilimcilar tarafindan
Turkiye medyasinin sahip oldugu 6zellikler,
hiitkimet kontroliinde olmasi, hikiimet
kontroltiindeki sermayenin elinde olmasi,
siki bir denetim altinda olmasi, tarafli

ve kutuplasmis olarak belirtiliyor. Yine
katilimcilara gére medyanin sahip
olmadiklari ise nesnellik, elestirellik ve
kalite. Bir sonraki bélimde gorilecegi
Uzere, medya alaninin bu politize okunusu
derinlemesine gorismelerin diger
sorunlarina verilen cevaplari da siklikla
etkiliyor.

5.2. MEDYADA STK

Katilimcilarin STK'larin medya
gorunurlugune dair gorislerini ele

alacagimiz bu boélimde temelde su
sorulara yanit arand:

o Gorinurlik 6nemli mi? Neden 6nemi?

« STK'lar medyada yeterince géruntr
m? Hangi STK'lar daha fazla/az medya
gorunirligine sahip?

« STK'lar hangi durumlarda ve ne
bicimlerde medyada gortndr oluyor?

«  Gorunurligun belirleyenleri neler?

5.21. STK DERKEN

Goruntrligin 6nemine gegmeden

evvel katilimcilarin sivil toplumdan

ne anladiklarini, STK alanini nasil
tanimladiklarini ortaya koymak
tartismamiz agisindan faydali olacaktir.
Katilimcilarin cogunun, bagimsiz STK'larla
huktumet yanhsi STK'lar arasinda bir ayrima
gittigi goriltyor. Ornegin medya mensubu
katihmci (G4) STK goruntrligiine dair
soruyu su soruyla yanithyor:

“Sivil toplum deyince ne
anlayacagiz? Yani, mesela
bazi iktidara ¢ok yakin olanlar
sivil toplum mu acaba? Onlari
mesela sivil toplum kabul
edecek miyiz? Biz fazla kale
almiyoruz sivil olmayan sivil
toplum kuruluslarini” (G4)
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5.2.2. GORUNUR OLMAK

STK'larin medya géruntrlagi ile ilgili ilk
sorularimizdan biri medya gortntrlugtiniin
6nemli olup olmadigi ve neden 6nemli
olduguydu. Hak temelli bir STK temsilcisi
katilimer disinda tim katilimcilar STK'larin
medyada gorunir olmasinin 6nemli
oldugunu belirtiyorlar. Akademisyen
katilimci (G12) sadece STK'lar igin degil tim
kuruluslar igin iletisimin 6ncelikli olmak
zorunda oldugunu belirtiyor ve ekliyor:

“Sivil toplum kurulusglariigin
daha fazla bir 5neme sahip
¢linki oncelikle sunu soralim,
sivil toplum kurulusunun varhk
sebebi ne diye sordugumuzda,
varlik sebebini sorgularken
ulagmak istedigi bir kesim

var. Bu toplumun tamami

da olabilir, dezavantajh olan
daha sinirli bir insan grubu da
olabilir” (G12)

Ajans gahisani katilimci (G3) “toplumda
olusmus yaralari yok etmeye, iyilestirmeye
calisan” STK'larin “attiklar her adimin
mutlaka gorulmesi gerektigini” belirtiyor.
Burada gorundrlagun ilgili STK'nin
amaglarini gergeklestirme noktasinda
hayati 6nemi bulunuyor.

Goriinurluk sikga STK'larin fon ve bagis
kaynaklari ile de iliskilendiriliyor. STK
temsilcisi katilimei (G7) sivil toplum
tarafindan bakildiginda gériinimiin
yasamsal bir anlami oldugunu belirtiyor ve
bu 6nemi su s6zlerle agikliyor:

“Cunka Turkiye'de bizim gibi
sivil toplum kuruluglari belirli
fonlar tizerinden varligini

surdirlyor projelerini

var ediyor. Bu fonlar bir
bagimlilik yaratiyorlar. Can
damarini olusturmasi gereken
surekliligini desteklemesini
gereken kendi bagiscilarini
kendi kamuoyunu yaratabilir
olmasi sivil toplum
kurulusunun ve bunun igin
medya vazgecilmez araglardan
biri." (G7)

Goranarluk, strdirilebilirlik ve fonlar
arasindaki iligki sikga vurgulanan
noktalardan biri. Ajans galisani katihmci
(G3) STK'lar igin kaynagin cok 6nemli
oldugunu, bu nedenle “iletisim agisindan
medyada goriinlir olmalari” gerektigini
belirtiyor. Bir bagka katilimci ise (G13)
STK'larin “gértinir oldukga ilgilendikleri dert
neyse o dertle ilgilenecek insanin sayisinin
arttigini, boylelikle onu finanse edecek
insan sayisinin da arttigin” ifade ediyor.

“Ben diyelim ki kadina siddet
meselesi beni rahatsiz ediyor.
Kadina siddetin 6nlenmesini
istiyorum ama elimden bir
sey gelmiyor. Boyle bir dernek
varsa onu gelistirmek icin
ayda 10 lira 20 lira 50 lira
elimden ne geliyorsa onu
bagislar ve vicdanimi boyle
rahatlatirim. Bazilarimiz
aktivizm yapmak bazilarimiz
da onu finanse etmekle sivil
toplum vecibesini yerine
getirdigini distnir. Dolayisiyla
goriunirlik sivil toplum igin
cok 6nemli.” (G13)




Gorunurlik sadece amaglari
gerceklestirmek ve fon saglamak agisindan
degil, ayni zamanda destekgileri artirmak,
ilgili toplum kesimlerini harekete gegirmek
ve mesruiyet kazanmak icin de 6nemli bir
belirleyen olarak tanimlaniyor:

“Ayni zamanda bazi hak
temelli savunuculuk
calismalari da yapiyorsunuz
ve o destekgilerinizin her
birinin bu miicadelede birer
nefer olmasina ihtiyaciniz var.
Daha fazla insana ulasabilmek
ve daha fazla komdiniteyi
genisleterek varligini
surdirmek birincil hedef. Var
olanlara yaptiklarini anlatmak
verdikleri destegin hakli bir
yere gittigini dlizgln bir is
yapildigini ifade edebilmek
ikinci sebep denilebilir.
Ugiincii sebep de herhalde
savunuculuk yaptigi alanlarda
genel bir kamuoyunda
mantalitenin degismesi yasa
yapicilan tizerinde belirli bir
etkiyi yaratabilmek adina
6nemli oluyor medyada
gorunir olmak.” (G7)

STK'lar ve medya gorinurlugu iliskisinde
stk sik vurgulanan noktalardan ve kilit
kelimelerden biri gliven oldu. “Topum
olarak, diinya olarak, hatta insanhk olarak
birbirimize glivenmeye ihtiyacimiz var”
diyen akademisyen katilimciya (G12)

gore STK'nin gliven insa etme siirecinde
iletisim kilit bir rol oynuyor. Sivil toplum
ve gondulltluk konusunda galismalari ile
taninan diger akademisyen katihimci (G11)

bagislar, gliven ve gortinurluk arasinda bir
baglanti oldugunu vurguluyor. Katihmei,
her bir 6genin digerini destekledigi karsilikl
pozitif bir iliski bigimi tarif ediyor:

“Glvenmiyorum ve paranin
nereye gittigini bilmiyorum.

O ylizden iste bizim iste

bu kurdugumuz “..." gibi
STK'larin hesap verebilir,
seffaf olduklarini gésteren
platformlar onlar biraz daha
fazla yer buldu basinda. Cuinki
o seffaflik vurgusu kritik.
insanlar param nereye gidiyor,
ne oluyor gibi seyleri merak
ettikleri icin bence o tir isler
daha yer buluyor. Mesela “..."
da ¢ok yer buldu buluyor.
Bunun nedeni tabi bunun
icinde kosu, eglence, spor

her seyin olmasi. Rakamlar
ylkseldikge, bir yarigta 17
milyon toplaninca ekonomi
haberi de olabiliyor, spor
haberi de sivil toplum haberi
de. Boyle bir yani da var. Adim
“n" goriintrlik konusunda
baya ana akimin dailgisini
cektigini dislinlyorum ama o
da yillar aldi agikgast.” (G11)

STK temsilcisi katilimci (G8) ise glivenin,
ozellikle Turkiye gibi STK alaninda “sikintili
bazi islerin” olabildigi bir tilkede bilhassa
kugtk STK'lar igin son derece 6nemli
oldugunu belirtiyor. Zira insanlarin,
destekgilerin, medyanin sizi ciddiye almasi
icin “taninmaniz ve onlarin giivenlerini
kazanmaniz” gerekiyor diye ekliyor.
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Bununla birlikte medya gorunurligu her
daim hedeflenen ve arzulanan bir sey de
degil. Hatta, 6zellikle hassas alanlarda
calismalar yapan STK'lar igin kaginilan bir
sey de olabiliyor. Bir STK temsilcisi (G9)
etkinliklerini medyada paylagmayi uygun
bulmadiklarini, etkinlige katilacak olan
kitlenin kendisinden endise ettiklerini,
etkinlige sirf “bunu trollemek igin gelen
insanlar” olabilecegini bunun diger
katilimcilari rahatsiz edebileceginden
cekindiklerini belirtiyor: “linglenmekten
Uzerimize buradan gelinmekten ve birilerini
tehlikeye atmaktan endiseleniyoruz.” Ayni
STK temsilcisi baslarindan gegen bir tatsiz
bir olayi buna 6rnek olarak gosteriyor:

“Mesela seyi hatirliyorum
gecen sene konferansimiza ...
muydi tam hatirlamiyorum
hangi kurulustan oldugunu
1-2 tane gazeteci konferansa
sizmaya ¢alismisti. Hatta

bir tanesi sizmisti. Sizmisti
ifadesini kullaniyorum ¢link
cok rahatsiz etmisti. Stirekli
insanlarin damarina basacak
kadinlari tuvalette sikistirip
kiskirtacak ifadelerle fikirlerini
almaya calismisti ve biz onu
zorla gikarttirmak zorunda
kalmistik hatta gikarken de
oteli birbirine katip ¢ikt1.” (G9)

5.2.3. HABER DEGERI

STK'larin medyada gortinurliigline dair
bir tartismaya girmeden 6nce Uzerinde
durulmasi gereken seylerden biri neyin
haber deger tasidigi. Katihmcilarin 6nemli
bir kismi “haber degeri” mevhumunu
tartismaya dahil ediyor. Calisma alani

gazetecilik olan akademisyen katilimci
(G14) STK haberlerinin 6tesinde bir
seyin haber degeri tasimasi igin birkag
ayirict unsuru barindirmasi gerektigini
vurguluyor: olayin bir aciliyet arz etmesi,
olayin buyuklugu, olayin bize yakinlig

ve genellikle olumsuzlugu. STK'larla ilgili
haberlerin siklikla bu filtrelerden birine
takildigini ve gazeteciler tarafindan haber
degerine sahip gorilmedigini belirtiyor
katilimei. Olumsuzlukla ilgili yorumu
burada aktarmakta fayda goriiyoruz:

"Olumsuz haberler dikkat
ceker. Ve STK'larinda genelde
baktiginizda mesela ilgilendigi
konular zaten nasil diyeyim
netameli konular olabiliyor.
Kadin meselesi olabiliyor.
Cevre olabiliyor. Burada
konular ¢ok kolay zaten
hemen anlatilabilecek gibi
olamayabiliyor” (G14)

Diger akademisyen katilimci da (G14)
medyanin farkh éncelikleri oldugunu, bu
onceliklerin arasinda yer alabilmek igin
dikkat gekici igeriklere ihtiyag oldugunu
belirtiyor ve ekliyor: " Kotii seyler daha
fazla haber olabiliyor. Hani bir gazetecilik
sOylemi vardir. “Bad news is good news”
derler, kotii haber iyi haberdir. Kéti haber
cabuk yayilir, kotii haber daha gok manset
olur.» Benzer bir vurgu gog alaninda
calisan STK temsilcisinden de geliyor (G7).
Gazeteciler, "“muthis bir veri kithg iginde
haber yapma aliskanligiyla, hitap ettikleri
kitlenin en gok alici oldugu ajitatif bir

dile hizmet eden mansetlerle hasir nesir”
olurlar. STK'larin ise genellikle bu haber

dil ve mantiginin disinda yer alan aktorler
oldugu ifade ediliyor.




52.4. STK GORUNURLUGU
YETERLI Mi?

Katilimcilara yoneltilen 6nemli

sorulardan biri Turkiye'de medyada

STK gérunurlugund yeterli bulup
bulmadiklariydi. Bu soruya genelde
olumsuz yanit verilmekle birlikte sikhkla
kosul ve gekincelerin not edildigi gorulayor.
Yani, STK'larin gériintr olup olmadiklarina
ek olarak, gortundrltgun hangi STK'lardan
ve hangi medyadan bahsedildigine gore
degistigi sikga vurgulaniyor.

Cevre alaninda faaliyet gosteren STK
mensubu katiimcimiz (G10) “higbir zaman
yeteri kadar diye bir seyin olmadigint”,
medyada her zaman daha fazla yer
bulunabilecegini vurguluyor. Benzer bir
vurgu bir diger STK mensubu katimcidan
(G7) da geliyor: “"Higbir zaman yeterli
olmayacaktir kendimize koydugumuz
hedefler cergevesinde.”

Katihmeilarin 6nemli bir kismi STK'larin
medyada yeterince yer almadiklarini,
yeterince gérunir olmadiklarini belirtiyor
ve bunun farkl nedenlerine dikkat gekiyor.
Ornegin, medya mensubu katilimci

(G2) STK'larin medyada yeterince yer
almadigini belirtiyor ve bunun temel
sorumlusunun da STK'lar oldugunun altini
giziyor: “Bunun nedeni sivil toplumun
kendi yaptigi calismalari ¢ok fazla
tanitamamasindan gegiyor (...) ikincisi, sivil
toplumdaki insanlarin hep ayni insanlar
olmasi nedeniyle ve her kanala gikmasi
nedeniyle 1-2 defa alindig1 zaman konuk
olarak bir daha goris aktarmaya gerek
duyulmuyor!” Bir bagka medya mensubu
katilimci da (Gs) STK'larin medya
gorunarlagind yeterli bulmuyor ve bunun
sebebini de sivil toplumda yeterince
glgli hareketler ortaya gtkmamasina,
hareketlenmelerin kisa sureli kivilcimlar
olarak kalmasina ve beslenememesine
baghyor.

Akademisyen katilimci da (G12) STK'larin
medyada yeterince yer bulamadigini
belirtirken bunun hem medya agisindan
hem de STK'lar agisindan farkli nedenleri
oldugundan bahsediyor. Katilimciya

gore, "bir turli normallesmeyen” tlke
giindeminde medyanin kendi 6ncelikleri
vardir ve bu olaganistu akista “sivil
toplumu konusmak, STK'lari konusmak,
dernekleri konusmak, bunlarin
faaliyetlerini konusmak ya da bunlara
medya da yer vermek biraz liks gibi”
geliyor medya kuruluslarina. Diger
akademisyen katilimci (G11) da benzer
sekilde yeterli yer bulamamanin medyadan
ve STK'lardan kaynaklanan sebepleri
oldugunu vurguluyor. Katilimciya gére
STK'lar genellikle yaptiklari isler ya da
yurattikleri kampanyalarla ilgili iletisim
planlarindan yoksun. Geleneksel medyanin
da bu tir konularda bilgili olmamasi resmi
tamamliyor.

Medyanin STK'lari yeterince tanimadigi
vargisi diger katiimcilar tarafindan da
dillendiriliyor. Ornegin, STK mensubu
katilimci (Gs) medyanin STK'lari yeterince
tanimadigini, medya calisanlari arasinda
sivil toplum alaninda yazan gazeteci
sayisinin ¢ok az oldugunu belirtiyor ve
bunu medyanin kendi gikarlari ile agikhyor:
“siz ne kadar bir sey anlatirsaniz anlatin
kendileri demek istedikleri seyi ilginin neyi
toplayacagini distinerek hareket ediyorlar.”

Gorislerini bizimle paylagan STK
mensuplari, medya calisanlari ve
akademisyenlerin STK'larin medyada
yeterince yer almadigi konusunda buytik
oranda ortaklastiklari gérultyor. Buna bir
istisna, medya temsilcisi katihmcinin su
yorumu oluyor: “ister devlet yanlisi olsun
ister hiikimet yanlisi olsun ister bagimsiz
olsun, ben sivil toplum érgutlerinin
medyada yer buldugunu diistiniiyorum
soyle ya da boyle” Bu mutabakata
karsin taraflar medyada yeterince

yer alamamanin sebepleri konusunda
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aynisiyor. STK’lar bu durumdan medyay:
mesul tutarlarken medya da STK'lan

igaret ediyor, akademisyen ve uzmanlarsa

iki tarafin sorumluluk tasidigi karsihkh
dinamiklere dikkat gekiyor. Bir bagka
deyisle, siirecin en temel iki aktorii
olan STK'lar ve medya 6z-elegtirel

bir perspektifle kendilerine doniip
bakmaktan ziyade sorumlulugu diger
aktorin Gizerine yikiyor.

Gorlntrlik meselesi Gzerinden devam
edecek olursak, alternatif medya cok
sayida katimcrigin STK'larin kendilerini
ve etkinliklerini daha sik, daha fazla
paylasabildikleri ve gosterebildikleri bir
alan olarak tanimlaniyor. STK galisani
katihmci (G7) her ne kadar kamuoyunu
etkilemek adina ana akim medyada

yer almanin daha 6nemli oldugunu
belirtse de bu mecralarda yeterince
yer bulamadiklarini ama Bianet, Gazete
Duvar, Sivil Alan, Sivil Sayfalar ve T24
gibi platformlarin onlari daha fazla
haberlestirdiklerini belirtiyor. Benzer
bir yorumu Diken ve Medyascope
platformlarina referansla akademisyen
katilimcinin (G11) da yaptig gériliyor.

5.2.5. GORUNURLUK
BICIMLERI VE GORUNURLUGU
BELIRLEYENLER

Arastirmamizda STK'larin medyada ne
kadar goérunur olduklarina ek olarak,

nasil goérunduklerini, bir baska deyisle,

ne sekilde sunulduklarini ve daha

¢ok hangi baglamlarda ve ne sekilde
resmedildiklerini de sorduk. Burada da
katilimcilarin neredeyse tamami bize son
derece olumsuz bir tablo sundular. Verilen
cevaplari birden fazla kategori altinda
toplamak mumkdn.

1. Acizlik unsuru olarak STK'lar:

Akademisyen katiimcimiz (G11) STK'larin
ve STK faydalanicilarinin genellikle
medyada aciz aktorler olarak sundugunu
ve tepeden bakan bir dilin medyaya hakim
oldugunu belirtiyor.

. Sug unsuru olarak STK'lar: Cok sayida

katilime1 STK'larin medyada genellikle
suglulastirilarak ya da bir sug ile
iliskilendirilerek yer aldigini belirtiyor.
Ornegin medya bir STK toplantisini
haberlestirmez ama polis o toplantiyi
basarsa bunu haber yapar (G4). Sivil
toplum galisani katilimcinin sézleriyle
"buradan bir suglu ¢ikariimaya ve
kriminalize edilmeye galisiimiyorsa ¢ok da
yer almiyor medyada isin agikgas!”.

. Karsi takimin oyuncusu olarak STK'lar:

Medya mensubu katilimciya gore

(G1) olumsuz temsil, yasanan siyasi
kutuplagsmanin sivil toplum ayaginda

da kendini gésteriyor. Katilimcinin
sozleriyle: “Devlet kontroliindeki medyada
sadece bagimsiz sivil toplum &rgutlerini
karalamak amaciyla yer aliyor. Bu bir savas
aslinda yani hiikimet baskici totaliter
hikimetimiz oldugu igin bagimsiz

Avrupa ile yakin iliskileri olan sivil toplum
Orgltlerine savas agmislar. Dolayisiyla
ancak karalamak, suglamak igin yer

aliyor bagimsiz sivil toplum orgiitleri”
Benzer bir vurgu diger medya galisani

(G2) katilimcinin ifadelerinde de mevcut .
Bagimsiz sivil toplum kuruluglar hiikkiimet
yanlist medyada hep olumsuz bir sekilde
yer aliyor.

4.Reaktif aktorler olarak STK'lar:

Katilimcilar STK'larin medyada ekseriyetle
sorun ve reaksiyon bazli yer aldigini da
belirtiyor. STK'lar daha ziyade bir sorun ya
da kriz aninda medyanin mikrofon uzattig,
"gindem belirleyemeyen” (G10) ve negatif
konular baglaminda anaakimlasan (G13)
aktorler olarak medyada yer alabiliyor.




s. Figiiran olarak STK’lar: Goriismelerde
6ne ¢ikan bir bagka nokta ise STK'larin
medya temsillerinde surekli olarak ikincil
aktorler olarak yer almalari (G7, G13).

STK'larin medyada goértinme bigimlerine

ek olarak gortnarlagi belirleyen unsularin
ne oldugu da katilimcilara soruldu. Hangi
kosullar, durumlar, hikayeler ya da 6zellikler
bir STK'nin medyada daha fazla gértinur
olmasini saglar ya da saglamaz?

Ajans galisani katilimer (G3) bir STK'nin
gorunurluguni belirleyen temel unsurun
“aciliyet” oldugunu vurguluyor. Katilimciya
gore, bir baska deyisle, gtindemi mesgul
eden, acil olarak tGzerinde s6z s6éylenilmesi
gereken konular s6z konusu oldugunda
STK'lar medyada daha fazla yer buluyorlar.
Medya mensubu katilimciya (Gs) gére
konu ne kadar can yakiyorsailgili STK'ye
duyulan ilgi artiyor; bunun sakincali
tarafiysa kisa stireli olmasi ve Turkiye'de
gliindemin ¢ok hizli degismesi. Aciliyetin
yani sira STK'larin medya ile kurdugu yakin
ve siki iligkiler, hatta birebir temaslar da
gorunurlugu etkileyen faktorlerden ve
unsulardan biri olarak karsimiza cikiyor.
Sivil toplum mensubu katilimcinin

(G7) sézleriyle: "bir sey yapmazsaniz
gorinmuyorsunuz. Birilerini aramazsaniz
dirtmezseniz hadi bizi gosterin
demezseniz gérinmezsiniz.”

Devlet denetimi ve medyanin hakim
sermaye yapisi da 6zellikle bagimsiz
STK'larin medyada gortnarlGgini
belirleyen 6nemli seylerden biri. Cevre
STK’sinda ¢alisan katilimcinin (G6)
sozleriyle "bazen agzinla kus tutsan bile
o medyada yer alamazsin.” STK'larin
medyada gorinurliguni belirleyen baska
bir unsur da cografi konumlanislari.
Akademisyen katilimci (G15) medyaya
erisimi cografi olarak daha kolay olan
istanbul STK'larinin medyada daha fazla
gorundr oldugunu belirterek bu noktanin
altini giziyor. Bu yapi icerisinde siyasi

kutuplasma goruntrligi belirleyen

6nemli bir unsura dénustyor (G2). Medya
mensubu katilimcinin (Ga) s6zleri ile hangi
siyasi kutba yakin oldugunuz hangi medya
mecralarinda goriinip goriinemeyeceginizi
ya da nasil gériineceginizi belirliyor.

Ya da STK mensubu katilimcinin (G10)
sozleriyle 6rnegin hikimete yakin medya
mecralarinda goriinmek istiyorsaniz

ona gore bir dil tutturtmaniz gerekiyor:
“konuyu politize etmeyen, iceriksel anlami
olan, daha uzmanlik tizerinden konusan bir
dil”.

STK'lar tarafindan yiratalen iletisim
faaliyetinin bigim ve igerik agisindan
kalitesi ve medyaya uygunlugu ¢ok
sayida katihmci tarafindan medyada
gorunurlugu belirleyen unsurlardan

biri olarak 6ne ¢ikariliyor. Akademisyen
katilimci (G12) medyada yer almanin
zaten zor oldugunu, medyada yer almak
icin de “cok iyi bir icerikle medyanin
karsisina gikilmasi gerektigini” belirtiyor.
Cevre STK'si calisani katilimci (G6)
nitelikli icerigi, medyanin haber normlar
ve ihtiyaglari egliginde degerlendiriyor:
“haberin unsurlarini olusturan her sey
bizim olusturdugumuz kampanyalarda ne
kadar bunlari karsiliyorsa o kadar medyada
yer alabiliyor” Yeni, carpici, ilgi gekici, iyi
bir video ya da fotografla desteklenmis
bir gevre haberi gok daha kolay medyada
yer alabiliyor. Bununla birlikte, katilimci
cikardiklar nitelikli islerin de Turkiye'deki
guindem yogunlugu igerisinde yitip
gidebildiginden de yakiniyor. Yani giindem
ve giindemdeki galkantilar da STK'larin
gorinurluguni etkileyen unsurlardan biri:

“Bir de gindem yogunlugu
diye bir sey var maalesef. Siz
istediginiz kadar iyi bir rapor
cikarin, o anda bir giindem,
atiyorum bir erkek siddeti
oluyor ve kadin élduruliyor,
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ya da Cumhurbaskani bir laf
ediyor ya da bir sey oluyor, bir
sey oluyor (...) Cevre haberleri
gindem icinde gozden
cikarilabilecek haberlerden
birine donusebiliyor.” (G6)

STK'larin iletisim becerileri ve yuruttikleri
iletisimin niteligi elbette kaynaklarla ilgili
bir sorun ayni zamanda. Akademisyen
katihimci (G12) bu baglamda STK'larda
nitelikli igerigi hazirlayacak kadrolara
duyulan ihtiyacin altini su sozlerle giziyor:

“Diger haber yerine sizi
tercih etmesi igin kisinin

ya da oradaki editorin
medyada masada oturan
kisinin, sizin verdiginiz
malzemenin digerlerinden
daha dikkat cekici, daha
kaliteli, fotograflarinizin
daha yuksek ¢oziinarlakla,
filmse ne diyelim ekrana
koydugunuzda ¢cok daha
cazip bir film olmasi lazim
ya da fotograf olmasi lazim.
Iste bu icerigi hazirlayacak
Ust dlizeyde profesyonel
arkadaslarin istihdami da ayri
bir zorluk ayri bir glclik, bir
de boyle bir tarafi var bu isin.
Yani gorunir olmak zor ve
hatta gittikce de belki daha
da zorlasiyor.” (G12)

Bununla birlikte katilimci (G12) Turkiye'deki
STK'larin ¢ok buytk bir kismi birakin bu

tur igerikleri hazirlayacak nitelikli kadrolari
barindirmay, profesyonel galisgandan dahi
yoksun oldugunu ifade ediyor. STK galisani
katihmci da (G9) STK'larin genelde iletisim
meselesini yeterince dnemsemedigini ve bir
iletisim uzmani barindirmadigini bunun da
ana akim medyada gérunarlagin 6niinde
6nemli bir engel oldugunu belirtiyor.

STK’larin medya kuruluslarina ilettigi
mesajlarin igerigi de katilimcilara gére
gorunurlugu etkileyen bir baska unsur.
Ornegin, ajans calisani katilimei (G3)
nitelikli uzman bilgisine medyada her
zaman ihtiyag oldugunu belirtiyor. Birden
fazla katilimci tarafindan vurgulanan

bir bagka husus da STK'larin mesajlarini
iletirken konuyu bilhassa insan hikayeleri
Uzerinden somutlastirmalarinin 6nemi.
Katihmcilara (6rnegin G6 ve G8) gore
medya soyut meselelere degil, insan
hikayelerine daha fazla yer veriyor:

“Biz biraz duygusal toplum
oldugumuz igin insan
hikayeleri cok talep gorlyor,
medyanin da ¢ok hosuna
gidiyor sosyal medyada da
cok ilgi gortiyor. Medya nasil
slizgecten geciriyor hani
bunlarla birlikte dedigimi
gibi bazi dyle kriterler var

ki agzinizla kug tutsaniz
asamayacaginiz seyler.” (G6)

Medyada STK goérunurliagini belirleyen
nedir diye sordugumuzda en sik verilen
cevap 6zel giinler oluyor. Diinya Cevre
Gund, 8 Mart, 5 Aralik Diinya Gondlluler
Gund, hangi glin olursa olsun 6zel giinlerde
ilgili STK'larin gérantrliginin arttig
vurgulanan noktalardan (G2, G8, G11):




“Mesela 5 Aralik Diinya
Gondlltler Glni. Senede bir
glin bir anda herkes gonillikten
bahsetmek istedigi i¢in orada
mesela STK'larin o gline yonelik
ya da kurumlarin STK'larla ortak
yaptigi isler hizli hizl her yere
giriyorlar. Onun disinda diyelim
mesela engelliler haftasi, orada
iste mesela engellilik alaninda
calisan STK isleri giriyor. Tohum-
Otizm ‘in yaptigi mesela 2 Nisan
o0 ¢izim ve mavi isik ya mesela
onun gibi 6zellikle belli glinlerle
iliskilendirilen STK'lar ve o isler
bir iki glinligline gortindr oluyor.
Onu da ¢ok net gérebiliyoruz
aslinda. Bayramlar, dini
bayramlar o donemde bagislar
biraz konusuluyor.” (G11)

Bir konuyla ilgili gergek bir toplumsal
hareketlenme ya da baski da STK'larin
medya gorindrligiuni belirleyen
etmenlerden biri olarak belirtiliyor.
Ozellikle de bu hareketlenmenin aktérii
STK'lar oldugunda (G2) ya da istanbul
Sozlesmesi gibi toplumun geneline yayilan
meselelerde (G4) STK'larin medyada daha
fazla goérundigu ifade ediliyor.

5.2.6. GORUNEN VAR
GORUNMEYEN VAR

Katilimcilara gére STK'larin medya
gorinurliguni belirleyen 6nemli bir
baska unsur ise STK'nin kendisi. Burada
kastedilen STK'nin ¢alisma alani ve
konusunun ve buyukltginin medya
gorinurlugu Gzerindeki etkisi. Bu konuda
neredeyse tiim katilimcilar arasinda

bir mutabakatin varligindan s6z etmek
mumkin. Gérislerine bagvurdugumuz
katilimcilar bazi konularin ve bazi alanlarda
faaliyet gosteren STK'larin medya
tarafindan daha mesru ve kabul edilebilir
gorulduginy; aksine bazi konularinsa
medyada yer bulmakta zorlandigini sikga
vurguluyorlar.

« Katilimcilar igin ilk sirada siyaseten
makbul olan ve olmayan STK'lar
arasinda yapilan ayrim yer aliyor.
Birden fazla katilimci medya tarafindan
makbul ve kabul edilir STK'lari ve
calisma alanlarini tarif ederken
“suya sabuna dokunmayan” tabirini
kullanir: "Yesilay, Kizilay gibi suya
sabuna dokunmayan” (G10); “suya
sabuna dokunmayan, iktidarin isine
gelmeyecek seyler sdylemeyen”
(Ga4); "mesela egitim hic suya sabuna
dokunmayan bir alan” (G11). Bir diger
katilimei (G13) ise kadin hareketi
gibi jeneriklesmis ve ana akimlagmis
hareketlerin medyada yer bulmay:
basardigini belirtiyor.

« LOSEV, TEMA, ACEV gibi bir yandan
kokla ve zaten bilinir, diger yandan da
gocuk haklar, saglik gibi gok da politize
olmayan alanlarda faaliyet gosteren
STK'larin medyada daha gortnar
olduguna dair ortak bir vurgu var (G4,
Gy, G11, G13).

« Katilimcilar 6zellikle insan haklari gibi
hak temelli, hassas konularda galisan
sivil toplum kuruluslarinin medyada yer
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almakta zorlandigini belirtiyor: “Mesela
Cinsel Siddetle Micadele Dernegi,
Hrant Dink Vakfi falan bunlarin daha
yaptigi hak temelli isler hem politik
olarak gok yer bulmuyor hem de hani
sivil toplum bizde savunuculukla pek
iliskilendirilmiyor. O yardim séylemi

o kadar yaygin ki, onun disinda

yapilan bu savunuculuk meseleleri

bir o ytizden bir de politik olarak riskli
olabilir diye en az yer bulanlar onlar”
(Gmn). Aragtirmaci ve ayni zamanda
STK mensubu katilimei (G13) ise sivil
toplumda bazi “mayinli alanlar”in
varligindan bahsederek giinimiizde
hangi STK'larin yoneticilerinin ana
akim kanallarda konusamayacagini
artik bildigimizi séyltyor: “2015 yilinda
Mazlum Der'in Diyarbakir sube baskani
CNN Turk'te tartisma programina
katilabiliyordu. Tahir Elgi katilabiliyordu
Diyarbakir Baro Bagkani. Ama dikkat
ederseniz Tahir Elgi 6lduraldagiinden
beri Diyarbakir Baro Baskani ana

akim televizyonlarda neredeyse hig
gérmedik.”

Medya mensubu katilimci (G2) kadin
haklari ve gevre haklari disinda
herhangi bir sivil toplum hareketinin
medyada yer aldigini séylemenin yanlis
oldugunu belirtiyor. Bununla birlikte,
cevre STK'si mensubu katilimci (G10)
faaliyet alaninin gok 6nemli oldugunu
ve enerji alaninda galisan STK'larin yer
bulmakta zorlandigini belirtiyor.

STK mensubu katilimci (G7) meslek
odalarinin, 6zellikle devlet ile is birligi
Uzerinden yuritilen galismalar s6z
konusu oldugunda medyada daha fazla
yer aldiklarinin altini giziyor.

Katilimcilar (G4, G1o) LGBT-i, AIDS gibi
alanlarda faaliyet gésteren STK'larin da
medya tarafindan “riskli” gérilduguni
ve bu kuruluslarin sikga “linglenmeye
meyilli” (G9) oldugunu belirtiyor.

5.3. STK ALANI

Soru formunun son bélimiinin

odaginda STK'lar bulunuyor. STK'larin
kurumsal kapasiteleri, 6zelikle de iletisim
kapasitesi; medya, 6zellikle de dijital
medya kullanimlar; kapasite gelisimi igin
yapilmasi gerekenler; kiiresel pandemi
stirecinden nasil etkilendikleri gibi baghklar
bu boélimiin odagini olusturuyor.

Katilimcilar, diger sorularda oldugu tizere
Turkiye'deki sivil toplum alanini daha
ziyade siyasal kirilmalar ve yarilmalar
Gzerinden tarif edip tanimliyor.

Ornegin medya mensubu katilimci (G1)
STK'lar "hiikimetin dogrudan devletin
kontroltinde olan sivil toplum 6rgutleri;
hiikiimete yakin olmak isteyen ve olan
sivil toplum orgutleri; belli bir siyasi

glice veya bir tarikata yakin sivil toplum
orgutleri; Avrupa kurumlarinin Avrupa
hikiimetlerinin kurdugu ve yonettigi sivil
toplum 6rgiitleri ve Avrupa kurumlariyla
iliski icerisinde ama bagimsiz” olanlar
seklinde ayiriyor. Diger katilimcilar da
(G10, G13) sivil toplum alaninin polarize ve
politize yapisinin altini giziyorlar.

531 STK'LAR, ILETISIM VE
KURUMSAL KAPASITE

Bir 6nceki bolimde medyada gorintrligin
STK'lar igin 6nemli olup olmadigini ve
neden 6nemli oldugunu sormustuk. Bu
bolimde de STK'larin iletisime yeterince
6nem verip vermediklerini; iletigsimi
oncelikli konularindan biri olarak ele alip
almadiklarini arastirdik.

Katilimcilar igin 6nemli sorunlardan

biri STK'lar agisindan iletisimin 6nemli
oldugunu dustinmekle birlikte iletisime
gerekli 6Gnemi vermemeleri. Akademisyen
katilimei (G12) igin STK'larin temel
eksiklerinden biri “iletisim konusuna




yeterince 6nem vermemeleri ve

iletisimi baz ticari kuruluglarin yaptigi

gibi liks olarak gormeleridir” STK
mensubu katihmci (G9) da benzer bir
sekilde STK'larin iletisime yeterli 5nemi
vermediklerinden, 6rnegin kadrolarinda

bir iletisim uzmani bulundurmadiklarindan
yakiniyor. Ajans mensubu katilimcinin

(G3) ifadeleriyle iletisim genellikle

“belli buyuklige erigsmis sivil toplum
kuruluslarinda” 6ncelikli bir konu olarak ele
aliniyor. Bu yargi farkli sekillerde neredeyse
tum katihmcilar tarafindan dillendiriliyor:

"Buytk bir kurum olmadigi
slrece iletisim meselesine o
kadar kafa yorulmuyor. Daha
cok kiiciik olanlar maalesef
iletisim stratejisi tizerinden
gitmiyor. (G10)

“Iletisimin 6nceliklendirilmemis
bir alan oldugunu
dlstniyorum. Bundan biz 14-
15 sene 6nce "A."'y1 kurmaya
basladigimizda fark ettik ki
sivil toplum kuruluslarinin gok
buyiik bir kismi zaten genel
genel kitlelere konusmakla hig
ilgilenmemis. Once islerimizi
bitirelim sonra iletisimi bir
disinelim diye yaklasiyor
cogu” (G11)

“Oncelikli olmasi icin
elimizden geleni yapiyoruz
biz iletisimciler. Maalesef
degil hele de Turkiye'deki sivil
toplum gelenegi deneyimi

cok evveliyati olmayan bir
yolda ... Her giin mesela sivil
toplum iletisiminde de daha
yeni daha inovatif daha genele
seslenebilen hitap kitlesi belli
cahsmalarin glindeme geldigini
gormeye basladik.” (G7)

Ozetleyecek olursak, iletisim STK'lar icin
6nemli, lakin bu 6nemi ve 6nceligi ancak
daha bylik capli, kurumsallagsmis ve
kaynaklara erisimi olan STK'lar tam olarak
verebiliyor. Bu nokta da bizi kurumsal
kapasite ve olanaklarla ilgili 6nemli bir
baska basliga goturiyor. Bu konuda
farklilasan pozisyonlardan bahsetmek
mimkin. Ornegin, akademisyen katilimei
(G12) bu durumu STK'larin ¢ok biiytik

bir kisminin “daha yerel kalmay, kiigik
kalmayi tercih etmesiyle” ve “ulusal
olmayi, uluslararasi olmayi, fon bulmayi”
hedeflememesiyle agikliyor. Arastirmaci
ve ayni zamanda STK mensubu katilimci
ise (G13) bazi STK'larin medyanin
ellerinde kaynak olmasina ragmen
yeterli kurumsalliga sahip olmadiklari,
ornegin halkla iliskiler ve iletisim
departmanlarindan yoksun olduklari

icin medyanin ilgisini gekebilecek isler
yapmadiklarini belirtiyor.

Bununla birlikte, katilimcilar kendi
STK'larindaki basarili uygulamalari
ayrintili bir sekilde paylasiyor. Buyuk
Olgekli uluslararasi cevre STK’'si mensubu
katilimci (G6) iletisim departmanlarinda 5
kisinin galistigini, uluslararasi standartlar
agisindan bunun az oldugunu ama Turkiye
icinse “fena olmadigini” belirtiyor. Acil
yardim alaninda faaliyet gosteren buytik
capl iki STK'nin galisanlari da benzer
sekilde ayrintili iletisim planlarini ve
ekiplerini aktariyorlar.
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“Elimizden geldigince. 3 ayda
bir e-bilten hazirhyoruz.
Yaptigimiz tim faaliyetleri
iceren bunu zaten bizim
cekirdek gazeteci dostlarimizin
yer aldigi bir sitemiz var onlari
ulastiryoruz. Ozellikle bir
kampanya icerigi tirettiysek de
tum bireysel baglantilarimizi
kullanarak . .. Bunlar olmadan
STK'nin gérinir olmasi
gazetecinin penceresinden
baktigimda da zor." (G7)

“Iletisim alanini yénettigimiz
ozel birimler var. iletisim
merkezimiz var, 30-35 kisinin
cahstigl, anlik insanlarin
ulasip bilgi alabilecegi. Onun
disinda tanitim birimimiz
var. Tanitima yonelik batiin
faaliyetlerinin ylrataldiga.
Yayinlar birimimiz var. Web
sitelerinin yonetiminin
saglamasiyla alakali iceriklerin
takip edildigi bolim. Yine,
prodiksiyon birimimiz var,
yaklasik 30 kisiden olusan.
Onlar da aslinda bizim yapmis
oldugumuz cahismalara
destek veriyorlar: yapmis
olduklari gekimlerle, drone
goriuntduleriyle, belgesel
cekimleriyle, diinyanin farkh
yerlerindeki hikayelerle

bu sekilde bir calisma
yuritiyoruz. Ozellikle,

prodiksiyon birimimizin
yapmis oldugu belgeseller
kanallarda yayinlaniyor. Bu
belgesellerde bir anlamda
bizim yapmis oldugumuz
isler veya Ulkedeki farkli
faaliyetlerin 6n plana
¢ikartilmasi ve gosterilmesi
var!” (G8)

“Bu iligkilerimizi ytratiirken
medyayi kendi arasinda
siniflandiryoruz: Sosyal
medya, dijital medya, iste
gazeteler, internet siteleri,
radyolar, dergiler, televizyonlar.
.. ve biz cahigmalarimizi

bu yénde ylritiyoruz
arkadaslarla ve bunlarin
toplumdaki agirligina

gore kendi calismalarimizi
sekillendiriyoruz. iste
uluslararasi konjonktiiri

takip ediyoruz, Turkiye'deki
konjonktiira takip ediyoruz,
trend olan konulari takip
etmeye calisiyoruz. i§te, yani
su an sosyal medyanin ve
dijitalin etkinligi nasil artiyorsa
biz de o etkinlige paralel
olarak galismalarimizi o alanda
yogunlastirmaya calisiyoruz
ve planlamaya galisiyoruz.
Yeri geliyor gazetenin 6nemini
disuriiyoruz, dijitalin 6nemini
arttirlyoruz. Yeri geliyor sosyal
medyayi bu anlamda yogun




olarak kullanmaya galisiyoruz.

Ayni zamanda yapmis
oldugumuz calismalarda
sosyal medya fenomenlerini
de zaman zaman kullanmaya
cahsiyoruz. Biliyorsunuz
toplumu yénlendiren
Youtuber'la, Instagram'da
etkili olan isimler, Twitter'da
etkili olan isimler var. Zaman
zaman yapmis oldugumuz
cahismalara bunlari da dahil
ederek gorundrliklerimizi
arttirmaya cgalisiyoruz.” (G8)

Bununla birlikte tahmin edilecegi lizere
basari hikayelerinin yaninda ¢ok sayida
basarisizlik hikayesi de katilimcilar
tarafindan dillendiriliyor. Arastirmaci

ve STK mensubu katilimcinin (G13)
ayrintili aktarimi iletisim eksikleri ve
bunun nedenlerini sarih bir sekilde ortaya
koyuyor:

“iskenceyle miicadelenin yil
donlimu diye bir giinimiz
var. O giin mesela bir basin
actklamasi yapilacak. Basin
actklamasinin formati klasik,
cok uzun iste. 15 kisi falan bir
araya geliyor, 10 kisi bir araya
geliyor iki tane gazeteci ya
geliyor ya gelmiyor. Sonra bu
5 sayfalik metin gonderiliyor.
Dolayisiyla sivil toplumun
haber hazirlama kriterleri
diye bir sey soylediniz ya,

bu anlamda ¢ok zayif. Ama
...de baska bir iki kurumda

cahsirken biraz bu durumu
gozeten isler yaptik mesela.
Basin aciklamalarini kisa
tutmak, Twitter'dan etiketler
acmak, gazetecilerin ve
kamuoyunun ilgi duydugu
meselelerle ilgilenmek ve ilgiyi
oraya ¢ekmek.” (G13)

5.3.2. SOSYAL MEDYA VE STK
ILETISIMI

STK'larin medyadaki gérantrlikleri ile ilgili
tartismada yeni iletisim teknolojilerinin,
ozellikle de sosyal medyanin artan 6nemi
siklikla vurgulaniyor. Akademisyen
katilimci (G11) geleneksel medyanin

hala 6nemli olsa da 6nemini yitirdigini,
sosyal medya gorinurluginin daha
kritik hale geldigini belirtiyor. Benzer bir
vurgu “geleneksel medyadaki géruntrlik
biraz daha arka plana diisti” diyen STK
mensubu katilimci (G6) tarafindan da
paylasihyor. Ayni katiimci “medyanin
sahiplik yapisinin bu kadar daraldig
geleneksel medya anlaminda da internet
medyasinin daha 6ne ¢iktigini” belirtiyor.

Medya mensubu katilimci da (Gs) artik
sosyal medya ile kitlelere daha kolay
ulagildigini vurguluyor. STK mensubu
katilimci (G7) sosyal medyayi kullanmanin
bir zorunluluk haline geldigine ve burada
nétr bir dil kullanmanin 6nemine dikkat
cekiyor.

Ajans mensubu katilimei (G3) yeni iletigim
teknolojilerinin 6zellikle tanitim ve reklam
hususunda yasadigi kisitlari asmada
islevsel oldugunu su s6zlerle belirtiyor:
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“ilk baslarda sivil toplum
kuruluglarinin maddi
yetersizlikleri nedeniyle
reklamlari ikinci planda kalird.
Genellikle de olmazdi. Bir seyler
yaparlar ama bunlari anlatacak
zaman ve para bulamazlard.
Fakat artik 6zellikle de dijital
tarafin gelismesiyle birlikte
sivil toplum kuruluslari

kendi kanallarini da agmaya
basladilar. Sosyal medyanin
giclenmesiyle insanlar sivil
toplum kuruluslarinin sézciileri
haline geldi. Gortindrlik artti
ama halen istenilen seviyede

degil tabi” (G3)

5.3.3. PANDEMI

Soru formumuzun son béltimu Covid-19
kiiresel pandemi ve sonrasinda yasanan
kapanma/karantina siireglerinin STK
faaliyetleri, STK iletisimi ve STK'larin
medyada gorunurltkleri izerindeki
etkilerine ayrildi. Cok sayida katilimci
pandemi strecinin STK'larin 6niine 6nemli
engeller koymakla birlikte 6nemli firsatlara
da gebe oldugunu belirtiyor. Akademisyen
katihmci (G12) risk-firsat iliskisini su
sozlerle 6zetliyor:

“Pandemi tabi bir tehdittir, bir
risktir ama tabi beraberinde
firsatlari da beraber getiriyor.
Simdi pandemi oldugu igin
ben sizinle zoom'da toplanti
yapabiliyorum ama pandemi
olmasaydi gelin ..'ya goriselim

diyecektim. Ve muhtemelen
bu goriisme ¢ok daha uzun
sure sonra olacakti belki
olmayacakti. Pandemi

bu anlamda bize iletisim
teknolojilerini daha fazla
kullanmaya sevk etti. Artik
daha fazla iletisim araglarini
kullanmaya basladik ve bunu
bir firsata gevirebiliriz sivil
toplum olarak. Pandemideki
bu fiziki mesafeyi biz bir
firsat olarak degerlendirip,
sosyal medyayi diger iletisim
kanallarini, elektronik medyay:i
daha fazla kullanarak gortnir
hale gelebiliriz. Bunu kullanan
STK'lar oldu mu? Tabi ki oldu.
Online olarak toplantilar
yaptilar. Cevrim ici gonallaluk
yaptilar” (G12)

STK'larin iletisim faaliyetlerinin dijitale
kaydig ve 6zellikle sosyal medya etkinlik
ve gorunurliklerinin arttig yargisi diger
katilimcilar tarafindan da paylasihyor.

STK mensubu katilimci (G10) pandeminin

is gtivenligi anlaminda sorunlara yol
actigini ama dijitallesme anlaminda

faydasi oldugunu belirtiyor. STK mensubu
diger katilimei (G9) ise sosyal medyada
gorunlrltgin arttigini belirtirken katihm
kalitesinde ve surekliliginde bir diististin
oldugunun da altini giziyor. Akademisyen
katilimei (G14) sadece dijitale kaymanin s6z
konusu olmadigini, pandemi slirecinin ayni
zamanda STK'lari dijital alana uygun iletisim
bigim ve igerikler ve yaratici kampanyalar
Uretmeye yonlendirdigini belirtiyor.
STK'larin sosyal medya hareketliliginin
arttigi da vurgulanan bir diger 6nemli nokta
(G7) olarak karsimiza ¢ikiyor.




Katilimcilara pandemi déneminde belirli
STK'larin ve konularin medyada daha 6n
plana gikip ¢tkmadiklari da soruldu. Saghk
merkezli ve uzmanlik bilgisi gerektiren bir
konu olmasi dolayisiyla Turk Tabipler Birligi
basta olmak tzere saglk alaninda faaliyet
gosteren STK'larin daha 6n plana giktig
siklikla vurgulaniyor (G1o, G2, G4). Medya
mensubu katilmci séyle ifade ediyor:

"Koronaviris ¢cok uzmanhk
gerektiren bir sey ...
dolayisiyla her 6niline gelenin
bu konuda konusmamasi
gerekiyor. Bu alan icerisinde bu
konuda uzmanlar barindiran
STK'larin 6ne ¢ikmasi gayet
normal gibi geliyor. Mesela
seyi de simdi aklima geldi.
Klinik Mikrobiyologlari diye

bir kurulus var. Virlisten
konusuyorsak onlari, o
kurulustan insanlari ¢ok konuk
ettik mesela. Hala da ediyoruz
veya cok goris aldik, onlarin
goruslerini yayinladik."(G4)

Yine birden fazla katilimci pandemi
sonucunda siklasan telekonferans benzeri
iletisim bigimlerinin bir araya gelmeyi
kolaylastirdigini, etkinlikleri siklagtirdigini,
etkinliklerin cografi sinirlarini yikip yurt
geneline agtigini belirtiyor:

Biz mesela diyelim ki klglik
bir salonumuz var egitimler
veriyoruz ve bu egitimleri
30 kisiye verebiliyorsak eger
onlinea taslyinca bunu 100-
200 kisiye ulasabildiginiz
etkinler oldu. Bu da belki

bu isin avantaji. Siz 30
kisiye bir anda ancak hitap
edebiliyorken bir anda 200-
300 kisiye ulasiyorsunuz.
Cografi siniri ortadan kaldirdi
mesela. (G13)

STK mensubu katilimci (G8) pandeminin
bir bagka olumlu sonucu olarak bagislarin
artmasini gosteriyor. Bununla birlikte
STK'larin pandemiden o kadar da olumlu
etkilenmediklerini, STK'larin hareket
kabiliyetini sinirlandirdigini vurgulayan
gorisler oldugu belirtiliyor.

MEZLIK SARKACINDA STK'LAR: NiTELIKSEL DEGERLENDIRME

GORUNURLUK VE GORUN(E)
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2019 Temmuz ayindan 2020 Temmuz ayina
kadar olan 12 aylik dénemde higbir ay sivil
toplum glindeminin yogun oldugu bir dénem
olarak 6ne ¢ikmiyor. Ancak Subat ve Mart
2020 aylarindan sonra Covid-19 pandemisi ve
ekonomi gtindemine iliskin STK haberlerinin
agirhk kazandigi goriltyor. 2019 - 2020 Sivil
toplum igin toplumsal ve ekonomik agidan
yeni bir dénem olarak tanimlaniyor. 2019 -
2020 arasinda yer alan STK haberlerinde gok
kullanilan anahtar kelime “yeni”. Yeni kavrami
"yeni norma
ve "yeni virtis” seklinde kaliplar igerisinde

" on

I, "yeni Turkiye”, "yeni sistem”
yer aliyor. Ekonomik, politik ve pandemi
kaynakli gelismelerin gegmise dair toplumsal
ve ekonomik normalleri sorgulatmasi

ve donusturmesi, glincel kosullarin yeni
normaller olarak toplumsal hayata girmesine
yol actigini séylemek yanlis olmaz. Bu
durumun da sivil toplum giindemi igerisinde
yer aldigi gorultyor. Sivil toplum topluma
mesajini “yeni” kavrami ile iletme egiliminde.
Ote yandan Covid-19 pandemisinin toplam
haber sayisindaki artisa imkan saglamasina
ragmen 2019 — 2020 déneminde sivil
toplumun medyadaki temsiliyeti halen
dustk kaliyor. Hatta 2018.- 2019 dénemi ile
kiyaslandiginda haber sayilarinda kismi bir
azalis oldugunu séylemek yanls olmaz.

STK haberlerinin biyik bir bolimu giinliik
yayinlarda karsimiza gikiyor. Haberlerin en
yogun konumlandigi sayfalar ise glincel haber
sayfalari ve ekonomi haberleri. Basindaki
iceriklerin cok buytik bir bolimini haberler
olustururken, kése yazisi ve roportajlar
STK'lar ile ilgili basinda yer alan metinlerin
yalnizca %10'u. Mevcut STK haberleri
evreninin buyuk bir bolimiinde STK'lar
dekoratif bir 6zne olarak konumlaniyor; yer
aldig1 haberlerde 6zne olamiyor ve ikincil bir
aktor olarak yer buluyor. Bunu gésteren veri
ise her 3 haberin yalnizca 1'inde STK'larin
haberin 6znesi olmasi. Sayidan ziyade haber
buyuklugl agisindan da degerlendirecek
olursak, STK'larin ikincil olarak konumlandig
haberlerin kapladigi alan 6zne oldugu
haberlerde kapladigi alandan daha buydk.

STK'lari igeren haberler, diger haber
diinyasinin séylemsel kodlarini da tizerinde
tastyor: haberlerde okunur kilmak adina
sansasyonel tonlar tercih ediliyor. Bu

kalibi STK'larin da sahiplendigi goziikuyor.
Toplumsal meselelerde kamuoyu olusturmak
amaciyla meselelerin vahametini ortaya
koymak icin negatif tonun benimsendigi
durumlar ile karsilasiliyor.

Dogrudan sivil toplumu hedef alan haberlere
de denk gelmek miimkiin. Bu haberler
yalnizca tek bir politik pozisyondan degil,
farkli politik pozisyonlara sahip gesitli
kaynaklardan yayiliyor ve dolagima sokuluyor.
Farkl politik pozisyonlardan / kaynaklardan
yayilan ve dogrudan sivil toplumu hedef
alan / kriminalize eden haberlerin yalnizca
“karsi"nin degil tim sivil toplum dlnyasinin
faaliyet ve séylem alanlarini daralttig

ve STK'larin toplumsal mesruiyetlerini
sorgulattigi séylenebilir.

STK'lar kése yazilarinda ve roportajlarda
goriiniir olmamasi kendini sivil toplumun
meselelerini kendine dert edinen, bu
konuda uzmanlasan gazeteci profilinin
azhgina isaret ediyor. STK'lar réportaj ve
kose yazilari igin gazetecilerin radarinda
degil; yalnizca kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri gibi 6zel sektor ya da STK'lar
tarafindan medyaya servis edilen hazir
icerikler ile réportaj ve kose yazisinda yer
bulma sikligi artiyor. Ayrica STK haberlerin
buytk bir bélimu STK'nin kendi gérising,
kendi perspektifini icermiyor. Baska bir
deyisle STK'lar haber kendileri hakkinda bile
haberi s6ylemsel diizeyde etkileyemiyor;

bu durum STK'lari hakkinda haber yapilan

/ haber konu olmus bir kurumun &tesine
gegiremiyor. Ayni durumu STK'larin topluma
cagri yapip yapmadigi haberlere bakarak da
sOyleyebiliriz. Lakin STK haberlerinin ¢ok
blyuk bir bolimu toplumun geneli ya da belli
gruplarina ¢agri yapmaktan ziyade toplumu
"bilgilendirme” amaci yasiyor. Bu STK'larin
hedefledigi meselelerdeki etki gliciini
zayiflatan bir unsur olarak degerlendirilebilir.




STK'lar hem bagka STK'lar ile hem kamu ile
hem de 6zel sektor ile bir arada gériinmuyor.
Bu hem belirli bir meselede faaliyet gosteren
STK'larin farkl perspektiflerini bir arada
iceren haberlerin azligindan, hem de STK'larin
baska kuruluslar ile bir araya gelme sikliginin
diistikliginden kaynaklanir. Bir arada
gortinme durumu konular ekseninde degil,
bir davete / etkinlige katilma gibi aktiviteler
ekseninde oluyor.

Turkiye'de medya, sivil toplum uzmanlari,
medya uzmanlari ve akademisyenler
tarafindan kutuplagmis bir alan olarak
tanimlaniyor. Ozellikle gorsel / konvansiyonel
medyanin devlet denetimi altinda oldugu ve
monoblok bir yapiya sahip oldugu belirtiliyor.
ikincisi olarak ise Tiirkiye'de medya
gazetecilerin niteligi yoniinden sorgulaniyor.

Medya ve sivil toplum uzmanlari ile
akademisyenler, STK'larin amaglarini
gergeklestirmek icin medyada goriinir
olmasini 6nemsiyor ancak yeteri kadar
gorinir olmadiklarini diistintyor. Yeterlilik
tanimi farklilagsa da uzmanlar STK'larin
hedefledikleri kadar toplum ile iletisim
kuramadigy, bu iletisime hedeflerine
ulasabilecek 6lglide 6nem vermedigi ve
iletisim baglaminda bir uzmanlk gelistirme
motivasyonlarinin olmadigini vurguluyor.

Uzmanlar medyanin STK'lari konumlandirma
bigimlerini sorunlu buluyor. Uzman
gorislerinden hareketle su sekilde bir tasnif
yapabilmek mimkdn;

« Figliran olarak STK'lar: Bir fikrin ya da
yaklasimin mesruiyetini artirmaya donuk
dekoratif konumlandirma, ikincil, figtiran
aktor olarak yer alma.

« Acizlik unsuru olarak STK'lar: STK'larin
ve STK faydalanicilarinin medyada aciz
aktorler olarak sunulmasi ve tepeden
bakan bir dilin hakim olmasi.

« Sug unsuru olarak STK'lar: STK'larin
medyada genellikle suglulastirilarak ya da
bir sug ile iliskilendirilerek yer almasi.

« Kargi takimin oyuncusu olarak STK'lar:
Karsithk iligkisi Gzerinden kurulan dil,
"bagimsiz” sivil toplumlarinin hikiimet
yanlisi medyada hep olumsuz sekilde yer
almasi, karsi mahalle dili.

 Reaktif aktorler olarak STK'lar: STK'larin
medyada gogunlukla sorun ve reaksiyon
bazl yer almasi, kriz aninda mikrofon
uzatilan olmak.

Hem gergeklestirilen derinlemesine
goriismelerde uzmanlarin aktardig

oneriler hem de niceliksel verilerin isaret
ettigi sorun alanlari dikkate alinarak sivil
toplumun medya goriintrligiiniin artmasi ve
gortntrlik bigimlerinin STK'larin hedefledigi
dogrultuda déntsimii igin bir dizi 6neri seti
gelistirildi.

« Medya calisanlariile daha iyi diyalog
kurulmasi ve miimkiin oldugunda
calismalara medya mensuplarinin da
dahil edilmesi.

«  STK'larin medya mensuplari ile daha siki

« Hazirlanan rapor vb. iletisim
materyallerinin gazetecilerin
anlayabilecegi, kolayca
haberlestirebilecegi formatta medyaya
sunmak ve sosyal medyada duyurmak

+ Nitelikli biltenlerin hazirlanmasi ve
hazirlanan bilteni yayarken kullanilan
araglarin dogru segilmesi

«  STK'larin iletisim departmanlari
olusturmalar

« Profesyonel iletisimcilerin istihdam
edilmesi

« lletisimi uzmanlik gerektiren bir is olarak
gormeleri ve beseri / finansal kaynak
ayirmalari.

DEGERLENDIRME VE SONUC



EKLER

EK 1. SIVIL TOPOGRAFYA
SINIFLANDIRMASI

Ozorgiit: Toplumun geneline gore
dezavantajli bir konuma sahip bireylerin,
konumlarini gliclendirmek amaciyla bizzat
meydana getirdikleri kuruluslardir. Ornegin
engellilerin meydana getirdigi engelli
kuruluslar boyledir. Bu kuruluglar hem
grubun kendi aralarinda sosyallesmelerini
hem kapasite artirnmini hem de sorunlarina
¢6ztim/hak arayislarini 6ntine hedef olarak
koyabilirler. Ote yandan bireylerin herhangi
bir grup gikarini korumak amaciyla bir
araya gelisleri ya da yararlanicilarin bizzat
kurulusu meydana getirmeleri o kuruluslari
bu kategoride anmak igin yeterli degil. Oz
orgut icin tamimlanan kistas, bireylerin
toplumsal eksende tanimlanabilecek
dezavantajli bir konuma sahip olmalaridir.

Savunucu: Bir dezavantajli grubun,
doganin, hayvanlarin, gevrenin, insan ve
tuketici haklarinin politika diizeyinde

ve yurttas vicdaninda savunulmasini
saglayan kuruluslardir. Bu kuruluslar
onlerine politikalarin iyilestirilmesi veya
uygulamalarin diizeltilmesi gibi dogrudan
hedefler koyarlar, ya da yurttaslar
meselenin sahibi haline getirmek gibi
dolayli bir fayda hedeflerler. Ote yandan
bir fikri, ideolojiyi, bir gikar, bir grubun
dogrusunu, mesleki bir faydayi savunan ve/
veya temsil eden kuruluslar, bu konularda
politika degisimlerini hedefleseler de bu
siniflandirmanin tercihinde “savunucu”
kategorisine girmezler. Savunucu
kuruluslar, hak talebi, ayrimciliga maruz
kalma gibi evrensel degerler agisindan
magdur olan kesimlerin faydasini
hedefleyen kuruluslar olarak tarif ediliyor.

Siyasi Yonelimli: Belli bir diinya gorisu
ya da inanci paylasan bireyleri bir araya
getiren, paylasim veya paylastiklarini

tanitma ve/veya yayginlastirma
dogrultusunda faaliyetler yapan
kuruluslardir. Bu tiir kuruluslarin
genellikle siyasi gevrelerle organik ya

da dolayh baglari vardir. Bu kuruluslar,
daha pasif yayilmaci olsalar da genellikle
Turkiye'nin temel sorunlarinda taraf
olurlar ve kamuoyunu etkilemek amaciyla
aciklamalar, hatta eylemler ve mitingler
yaparlar.

Hayirsever: Toplumun yoksul kesimlerine
ya da dezavantajli konumdaki kesimlerine
yonelik ayni ve/veya nakdi yardimlar veya
hizmetler saglayan kuruluslardir.

Himayeci: Dogrudan maddi ya da

maddi karsiligi olan yardimlar yapmayi
degil de ilgili dezavantajli grubu fiziksel
olarak gticlendirerek korumayi 6ntine
hedef olarak koyan himayeci nitelikte
hayirsever kuruluslar da mevcuttur.
“Himayeci Hayirsever Kuruluslar” genellikle
dezavantajli grubun yakinlari ya da bu
grupla ilgilenen uzmanlar tarafindan
kurulurlar. Kimi daha az gérlinen
orneklerinde ise, o dezavantajli gruba
sempati besleyen gonlltlerin “Himayeci
Kuruluslar” meydana getirmelerine de
tanik olunur.

Uzman: Belli bir konuda uzman bilgi
Ureterek sivil toplumun diger kuruluslarina
zemin saglayan, Uretici ve yaratici
kuruluslardir. Her kurulusta uzmanhk
eksenli caligmalar yapiliyor olabilir, fakat
uzman kuruluglarin mevcudiyet sebebi
bilgi iretmek, bilimsel giktilar saglamaktir.
Uzman Kuruluslar da Savunucu ve Siyasi
Yonelimli Kuruluslar gibi, trettikleri bilgi
dolayimi ile kamuoyuna seslenirler. Fakat
farklari nesnellik sinirlarinda kalmalari

ve tarafgir cagrilarda bulunmamalaridir.
Bunun yerine ele aldiklari meselelerdeki
yaklagimlari gelistirecek, cesitlendirecek
bilgi donanim ve altyapisini saglama
misyonu ile hareket ederler. Uzman
Kurulus olarak var olan kuruluslarin




Ozsel olarak olmasa bile olumsal

olarak Savunucu ya da Siyasi Yonelimli
kategorideymis gibi davrandigina tanik
olmak mimkiindir. Ancak bu kuruluslar
itibarlarini yoneldikleri bu kategorilerden
degil uzmanliklarindan alirlar. Bu
ozelliklerini korumak igin nesnellik
iddialarini kaybetmemeleri 6nemlidir.

Yaptirma, Yasatma, Giizellegtirme:

Kamu faydasina bir yapiyi, mekani, semti
iyilestirmeyi, inga etmeyi, korumayi

onune koyan kuruluslardir. Bu davranis,
Turkiye'nin en eski ve yaygin hayir isleme
davranisidir. Bilindigi Gizere, “sevabina”
yapilan cesmelerin Gzerinde "hayrat”
yazar. Camiler, Muslimanlar ibadetlerini
rahatga yapabilsin diye hayirseverler
tarafindan yaptirila gelmistir. Ne var ki
Cumbhuriyetin kurulusundan bu yana
camilerin zaman zaman politik, zaman
zaman cemaatgi nitelikleri ya da misyonlar
da olageldiginden, cami yaptirma, bir hayir
isi niteligini korumakla birlikte bir cemaat
ya da gevre ile gligll baglantilar igerisinde
de olabilmekte. Bu nitelikleri ile kimi cami
yaptirma ve yasatma dernekleri Siyasi
Yoénelimli Kuruluglar gibi hareket ederler.
Bunun disinda bu kategorideki yaygin bir
tur de daha yeni bir davranisi tarif ediyor.
Bu tiir, yasanilan mahalleyi, semti, siteyi
korumay, glizellestirmeyi ve mahalleli ile
dayanismayi 6nceler. Dayanisma nitelikleri
ile Hayirsever, glizellestirme nitelikleri

ile asagida so6z edilecek Sosyalizasyon
kategorisinin 6zelliklerini gbsterirler.

Hemseri: Bir cografi ya da kulturel

kokeni paylasip, baska bir cografya ya

da kultur icerisinde yasayanlari bir araya
getiren kuruluslardir. Genellikle Gyelerinin
sosyallesmelerini, kokenlerine duyduklar
Ozlemlerini gidermelerini, baglan strlyorsa
geriye yonelik hizmetler yapmayi ve
Uyelerinin yeni ortamlarindaki sorunlariyla
bas etmelerinde onlara destek olmayi
hedeflerler. Bunlarin dnemli bir kismi,

bir sehir ya da koy kokenli olup da daha

buyuk yerlesim merkezlerine gogmis
olanlar tarafindan meydana getirilen
kuruluslardir. Uyelerinin birgogu ayni
mahallelerde ya da yakin yerlerde yasarlar.
Geldikleri yerlerle baglari zayiflamis da
olsa sirtiyor. Ote yandan bu kategoride
ortak bir cografya ge¢misine referans
verilse de o cografyadan tamamen
kopmus topluluklar da mevcuttur. Bu
topluluklarin meydana getirdigi “Hemseri
Kuruluglan” da éncekiler gibi gegmis yasam
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paylasimini canli tutmak, kaltiri yasatmak
ve tanitmak igin ¢aba sarf ederler. Hatta
bunlarin bir kismi, kendi baglari kopsa

da cemaatlerinin ya da soydaslarinin

baska Ulke ya da cografyalardaki acilarini
paylasmak, sorunlarinin ¢6zimi igin gaba
harcamak amagh faaliyetlerde bulunurlar.
Bu 6zellikleri ile kismen Siyasi Yonelimli
kuruluglara kismen de Oz 6rgiitlere
benzerler.

Sosyalizasyon: Bir hobi, sosyal paylagim,
ortak ge¢mis nedeniyle sosyallesme
amach bir araya gelme zeminleri

saglayan kuruluslardir. Genellikle disariya
yonelmezler. Nadiren paylasimlar sirasinda
ortaya ¢ikan Grinleri toplumsallagtirirlar.
Fakat bunu sosyal faydayi 6nceleyerek

ve sistematik olarak degil, keyfi olarak
yaparlar. Bu kuruluglar genellikle bir hobiyi
birlikte icra etmek isteyen ya da yas,
meslek veya kiilturel agidan emsalleriyle
bir arada olmayi arzulayan yurttaslarin
olusturduklar kuruluslardir. Bu bir araya
gelislerin koro, sergi, kermes, vb. Grtnleri
de olabiliyor. Fakat asil olan icradan ziyade
bos zaman aktivitesidir. Bu kuruluslarin
6nemli bir kismi da kagit oyunlari, okey
gibi oyunlarin oynanabilme zeminini
olusturmak, sosyal gevreleri ile “eglenme”
ihtiyaglarini karsilamak igin kurulurlar.

Kuliip: Bir sanat ya da spor becerisine
sahip bireylerin bu aktiviteleri dlizenli
yapmalarini ve yarislara, misabakalara,
liglere, turnuvalara ya da gesitli ulusal ya
da uluslararasi etkinliklere katilimlarini




saglamak hedefindeki kuruluslardir.
Turkiye'de en yaygin olani (basta futbol
olmak tizere) spor kultipleridir. Yeni
zamanlarda federasyonlasan dans
okullari da hizla cogaliyor. isletme gibi
calisan birgok spor ve sanat merkezi de
bu kategorinin Pazar Eksenli kategoriye
gecisliligi olan tarleridir.

Meslek/Sektor Eksenli: Bir meslegin

ya da sektoriin promosyonunu ve
gelistirilmesini, bireylerin bu eksende
gikarlarinin korunmasini saglama
hedefindeki kuruluslardir. Genellikle oda
gibi hareket ederler. Meslegin gelistirilmesi,
meslektaslarin dayanigmasi, mesleki
sorunlarin ¢ézllmesi yoniinde faaliyette
bulunurlar. Mesleki gikarlari savunmalari
itibari ile Savunucu Kuruluglara
benzeseler de evrensel temelli hak eksenli
savunuculuk faaliyetlerinden farkli

olarak tikel bir gikarin maksimizasyonu
motivasyonu ile onlardan ayrisirlar. Bazi
turleri meslek dlgeginde degil sektor
Olgegindedir. Sektorin itibarini ya da
mevzuatlar karsisindaki ortak sorunlari
konu ederler. isadamlari dernekleri gibi
Ozel bir sektore odaklanmayanlari da
mevcuttur.

Pazar Eksenli: Pazar Eksenli kuruluslar,
cikar Gretme hedefli kuruluslar olup aslinda
STK olarak degerlendirilmesi tartigmali
olan kuruluslardir. Bir sirket olarak
tesekkil olabilecekken, gonullt kurulus
olmanin hukuki, etik ya da sosyo-kdltirel
faydalarindan istifade etmek icin dernek,
vakif ya da kooperatif olmayi hedeflerler.
Ote yandan sivil toplum faaliyetlerine
dolayl destek saglarken bireysel fayda
Uretmek suretiyle iktisadi faaliyette
bulunanlar ile mahalli, sauna isletmeciligi,
bir trlin saticihg gibi salt iktisadi faaliyette
bulunanlari ayrigtirmakta fayda olabilir.

Yan Kurulus: Bir kurulusun, hukuki,
iktisadi ya da etik nedenlerle kendi
bunyesinde gergeklestir(e)medigi

etkinlikleri gergeklestirmek amaciyla
kur(dur)dugu kuruluslardir. Birgok tiirt
vardir. En yaygin olanlari bizzat ayri bir
yonetmelik ya da yasal kararla kurulmus
"Gonullt” kuruluslardir. Bu kuruluslar
“Verem Savas” derneklerinde oldugu

gibi zamanla atillagabilir, "Halkevleri“nde
oldugu gibi misyonlarinin disinda
faaliyetlere yonelebilirler. Diger karsilasilan
bir Yan Kurulus tur(, kamu galisanlarn

ya da yoéneticilerinin kendi ¢alisma ve
refah kosullarini gelistirmek amaciyla
kurdurduklari kuruluslardir. Yine kamu
calisanlari/yoneticileri 6nculigiunde
kurulan baska bir tur ise, bir hizmet
eyleyen kamu galisanlarinin; mevzuat
sikintilari nedeniyle hizmetlerinin 6niindeki
engellere takilmamak ve/veya hizmetleri
daha kolay ve konforlu saglayabilmek igin
meydana getirdikleri ya da (belediye spor
kultipleri 6rneginde oldugu tizere) kurumun
oncelikleri disinda bir faaliyete istirak
etmelerini saglamak amaciyla kurulan
dernek, vakif ya da kooperatiflerdir. Son
bir tur de 6zel sirketlerin yan kuruluslandir.
Bu tiirde 6nceleri daha ziyade bir
sermayedarin hayir isleri yaparak itibar
kazanma misyonu ile kurulan érneklere
rastlanirken, ginimuzde daha ziyade
sirketin itibar yonetimi ekseninde konu
yonetimi, kurumsal sosyal sorumluluk

ve hatta kimi sponsorluk faaliyetlerini
yerine getirmek amaciyla kurulan ve bizzat
mevcut sirket yoneticileri tarafindan
yonetilen Yan Kuruluglar da meydana
gelmeye baslamistir. Ote yandan bu
siniflandirma agisindan Yan Kuruluslar

bir sorun da teskil ediyor; zira her bir

yan kurulusun siniflandirmanin galigma
prensibi dogrultusunda baska bir kategorisi
de var. O kategorilere bu turleri dagitmak
ise kategorilerin 6zgiin niteliklerini
etkiliyor. Zira Yan Kuruluglarin bir¢ok
konuda her bir kategoriden farklilasan
nitelikleri mevcuttur.












